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RESUMEN 
 

TÍTULO: ESTRATEGIA PEDAGÓGICA APOYADA EN EL USO DE TECNOLOGÍAS 
DIGITALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE BÚSQUEDA 
DE INFORMACIÓN EN ESTUDIANTES DE GRADO ONCE 
 
Autor: Michael Rincón Laiton 
 
Palabras clave: Estrategia pedagógica, Tecnologías digitales, Búsqueda de 
información, Habilidades investigativas. 
 
Los docentes continuamente se enfrentan a la necesidad de innovar en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje y de esta manera llamar la atención de los estudiantes y 
es aquí donde la tecnología se vuelve un gran aliado en el quehacer pedagógico. 
La presente investigación plantea el objetivo general en fortalecer los procesos de 
búsqueda de información en los estudiantes de grado once de la Institución 
Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera, mediante la aplicación de 
una estrategia pedagógica apoyada en el uso de una App para dispositivos móviles. 
Se realizó la formulación y aplicación de una estrategia pedagógica con un enfoque 
cualitativo, basado en el modelo de Aprendizaje Basado en Problemas ABP y el 
Constructivismo de Vygotsky. Participaron 12 estudiantes de grado once de la 
Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera del municipio de 
Topaipí Cundinamarca, quienes respondieron una encuesta diagnostica donde se 
evidenció el nivel bajo en la habilidad de búsqueda de información. Luego 
participaron en la implementación de la estrategia pedagógica que se encuentra 
inmersa en una App para celular llamada BUSIN, creada por el autor de la presente 
investigación. Al finalizar el proceso se estableció que solamente uno de los doce 
participantes fortaleció las habilidades investigativas en cuanto a búsqueda de 
información refiere, los demás participantes establecieron un dominio del concepto 
de palabras clave y usaron el buscador Google Scholar. 
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ABSTRACT 
 

TITLE: PEDAGOGICAL STRATEGY SUPPORTED BY THE USE OF DIGITAL 
TECHNOLOGIES TO STRENGTHEN INFORMATION SEARCH PROCESSES IN 
GRADE ELEVENTH STUDENTS. 
 
Author: Michael Rincón Laiton 
 
Keywords: Pedagogical strategy, Digital technologies, Search for information, 
Research skills.  
 
Teachers continually face the need to innovate in the teaching-learning process and 
thus attract the attention of students and this is where technology becomes a great 
allí in pedagogical work. This research aims at strengthening the research processes 
for information undergraduate students eleven of San Antonio de Aguilera Rural 
Departmental Education Institution, through the implementation of a pedagogical 
strategy supported by the use o fan App mobile devices. The formulation and 
implementation of a pedagogical strategy whit a qualitative approach base on the 
Problem Based Learning PBL, model and Vigosky’s constructivism was carried out. 
12 undergraduate students eleven from the San Antonio de Aguilera Rural 
Departmental Education Institution of Topaipí Cundinamarca participate, they 
responded to a diagnostic survey showing the low leve lof information search skills. 
They then participated in the implementation of the pedagogical strategy that is 
immersed in a celular aplication called BUSIN, created by the autor of this research. 
At the end of the process it was established that only one of the participating doctors 
strengthened research skills in terms of searching for information, the other 
participants established a mastery of the concept of keywords and used the Google 
Scholar search engine. 
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INTRODUCCIÓN 
 
La presente investigación se desarrolló en el marco del fortalecimiento de las 
habilidades investigativas en los estudiantes de grado once de la Institución 
Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera del municipio de Topaipí 
Cundinamarca. De acuerdo a los trabajos presentados por los estudiantes se 
evidencia la necesidad de fortalecer las habilidades investigativas en cuanto a 
búsqueda de información se refiere. Para lograr lo anterior se creó una estrategia 
que permitirá a los estudiantes adquirir los conocimientos sobre las herramientas 
necesarias para fortalecer esta habilidad, esto mediante una aplicación para celular 
creada por el autor de esta investigación. 
 
Este trabajo investigativo se basa en la necesidad de fortalecer la habilidad de 
búsqueda de información por parte de los estudiantes haciendo uso de los avances 
en las diferentes tecnologías digitales, lo que permite innovación en el aula y a su 
vez llama la atención por parte de los estudiantes, creando un ambiente más 
cómodo para los estudiantes y el docente. A futuro los estudiantes usaran estas 
habilidades fortalecidas en sus estudios superiores formulando trabajos de mayor 
calidad. 
 
La fundamentación teórica de la presente investigación se basa en las habilidades 
investigativas, el constructivismo social, que también es el modelo pedagógico de 
la institución intervenida, el Aprendizaje Basado en Problemas, siendo estos los ejes 
principales de la investigación y de los cuales sirvieron de base para la búsqueda 
de los antecedentes y del marco conceptual. La metodología usada tiene un 
enfoque cualitativo, con tres fases de trabajo las cuales son: fase diagnóstica, fase 
de creación y fase de implementación.  
 
El presente escrito se encuentra distribuido en 8 capítulos los cuales se distribuyen 
de la siguiente manera: Capitulo 1 Presentación del trabajo de grado: donde se 
detalla la situación problema el alcance que se desea con este trabajo de grado, 
justificación del mismo y los objetivos planteados para la investigación. 
 
El capítulo 2 llamado bases teóricas, enmarca las investigaciones que se usaron 
para los antecedentes, el marco conceptual donde se explican los conceptos de 
Aprendizaje Basado en Problemas, Constructivismo y se sustenta el uso de las 
tecnologías digitales en la investigación a desarrollar y que son sus pilares 
fundamentales. 
 
El capítulo 3 denominado diseño metodológico, desarrolla el tipo de investigación, 
propone las categorías y subcategorías con las se direccionará el trabajo de campo, 
la población a la cual va dirigida la estrategia pedagógica los instrumentos que se 
utilizaran más adelante y el cómo se realizara el análisis de los resultados obtenidos. 
Le sigue el capítulo 4 donde se expresan las consideraciones éticas con las cuales 
se regirá la investigación.  
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En el capítulo 5, se realiza la descripción y el análisis de la fase diagnostica donde 
se podrá evidenciar el nivel que poseen los estudiantes participantes en las 
habilidades investigativas correspondientes a la búsqueda de información y se 
obtiene la información necesaria para crear la estrategia pedagógica adecuada con 
las necesidades y el contexto propio de los estudiantes.  
 
En el siguiente apartado se realiza la creación de la propuesta pedagógica inmersa 
en el componente tecnológico, el cual en este caso es una aplicación para celular 
llamada BUSIN, creada por el autor de este trabajo de grado. Al final se realiza la 
implementación de la estrategia y se adjuntan las evidencias correspondientes.  
 
El análisis de los datos obtenidos de la implementación se muestra en el capítulo 7 
siguiendo los indicadores y la matriz de evaluación elaborada para este fin. A partir 
de los análisis realizados se formulan las conclusiones del proyecto de grado que 
se muestran en el capítulo 8.  
 
Dentro de la investigación se presentaron limitaciones e inconvenientes que 
pudieron alterar el curso natural de la misma, estas se expresan en el capítulo 9. 
Finalmente se  muestra en el capítulo 10 el impacto que tuvo el trabajo de grado, 
las recomendaciones que se hacen a futuras investigaciones para que profundicen 
o intervengan el mismo tema en la misma institución o en otra. 
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1. PRESENTACIÓN DEL TRABAJO DE GRADO 
 
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
1.1.1 Descripción de la situación problema 
 
La necesidad de crear e implementar un curso que permita el desarrollo de las 
habilidades investigativas como lo propone Ahmed (2017). Esto permite a las 
diferentes instituciones y a los docentes iniciar un cambio en lo evidenciado y 
propuesto por (Infante, 2017, p.180) quien afirma: “los estudiantes en su gran 
mayoría no conocen el método científico, la forma adecuada de redactar informes, 
ni simples trabajos de sus asignaturas”.  
 
La Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera, se encuentra 
ubicada en la verada del mismo nombre del municipio de Topaipí, Cundinamarca, 
institución de carácter público con articulación con el Servicio Nacional de 
Aprendizaje SENA para la doble titulación de bachillerato académico y técnico 
ambiental. El bajo nivel de las investigaciones evidenciado en los trabajos de grado 
para el técnico, este nivel de investigación se puede originar en la falta de un curso 
en investigación el cual oriente al estudiante, de acuerdo con Torres (2018) se 
resalta la necesidad de crear una estrategía que apoye el desarrollo de las 
habilidades investigativas. 
 
1.1.2 Identificación del problema 
 
Las habilidades investigativas como lo expresan Villareal, et al (2017) son: “parte de 
las habilidades de pensamiento y tienen como base la formación del conocimiento 
científico, la forma en que se accede a él” (p.164). Esta afirmación nos recuerda que 
durante todo el proceso de formación académica se deberían desarrollar las 
habilidades investigativas, de tal forma que estas van fortaleciéndose a medida que 
el estudiante crece y avanza de grado en la escuela, logrando tener un pensamiento 
científico que le permita reconocer y explicar su entorno.  
 
La Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera, evidencia a 
partir de los resultados de las pruebas saber 11 del año 2019 el bajo nivel de 
desempeño de los estudiantes de grado once en las habilidades relacionadas con 
el análisis de información. A continuación, en la tabla 1 se muestran los porcentajes 
de respuestas incorrectas referentes a los tópicos al análisis de información, 
comparando la puntuación con el promedio a nivel territorial y nacional.  
 
Tabla1. Porcentaje de promedio de respuestas incorrectas en cada aprendizaje 
evaluado en Ciencias Naturales 

Aprendizaje IEDR San   
Antonio de 

Aguilera 

Colombia Cundinamarca 
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Identificar las características de 
algunos fenómenos de la 
naturaleza basado en el análisis de 
información y conceptos propios 
del conocimiento científico. 

 
 

63% 

 
 

57% 

 
 

56% 

Identificar las características de 
algunos fenómenos de la 
naturaleza basado en el análisis de 
información y conceptos propios 
del conocimiento científico. 

 
 

53% 

 
 

49% 

 
 

48% 

Modelar fenómenos de la 
naturaleza basado en el análisis de 
variables, la relación entre dos o 
más conceptos del conocimiento 
científico y de la evidencia derivada  
de investigaciones científicas.  

 
 

61% 

 
 

55% 

 
 

52% 

Fuente: (MEN, 2020) 
 
En la tabla 1 se evidencia que en los tres aprendizajes el porcentaje de respuestas 
incorrectas supera el 50%, demostrando que los estudiantes no presentan un buen 
análisis de la información y no la relacionan con los conocimientos propios y con el 
conocimiento científico existente. También podemos observar qué, aunque estos 
resultados no están muy alejados de los promedios del ente territorial de 
Cundinamarca y de Colombia, demostrando que no es un problema único de la 
IEDR San Antonio de Aguilera y se debe estudiar y empezar a buscar las soluciones 
necesarias.  
 
Estas habilidades se adquieren a través del uso de estrategias que permitan al 
estudiante adquirir conocimientos que lo preparen para un mundo cada día más 
globalizado. Para esto el docente debe integrar el uso de tecnologías digitales, de 
esta manera y de acuerdo a Cruz, et al (2019) esta innovación:  

“reconoce que los estudiantes aprenden “haciendo” e “interactuando”. Desde 
este punto de vista, se fomenta el desarrollo de actividades investigativas que 
privilegien el trabajo en equipo y generen la recreación de situaciones de la 
vida real para la resolución de problemáticas o el desarrollo de habilidades 
de orden superior” (p.80). 
 

Lo anterior se puede resumir en la figura 1. 
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Figura 1. Árbol de problemas 

 
Fuente: Elaboración propia  
 
1.1.3 Pregunta problema 
 
En el caso de la Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera, 
se ha iniciado un cambio en los procesos educativos cada vez más guiados hacia 
el uso de las tecnologías digitales, preocupando el nivel de las habilidades 
investigativas que tengan los estudiantes para su uso. De acuerdo con Infante 
(2017) se observa: “que la tecnología se ha interpuesto por encima de los valores 
investigativos del individuo, comenzando por la forma tan evidente que tienen los 
estudiantes de entregar en sus trabajos una copia de otros que están colgados en 
la internet” (p.176).  A partir de la anterior afirmación se hace necesario determinar 
el nivel de las habilidades investigativas que tienen los estudiantes de grado once 
bajo el interrogante: ¿cómo fortalecer los procesos de búsqueda de información de 
los estudiantes de grado once de la Institución Educativa Departamental Rural San 
Antonio de Aguilera? 
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A partir de la formulación del interrogante nos permitiremos crear e implementar una 
estrategia pedagógica que nos permita conocer el nivel en el que se encuentra los 
estudiantes en cuanto a las habilidades investigativas, y poder así desarrollar y/o 
fortalecer dichas habilidades. Esto permitirá mejorar la calidad de los trabajos que 
los estudiantes de último año de la Institución Educativa Departamental Rural San 
Antonio de Aguilera entregan como trabajo final para titularse como Técnico 
Ambiental en la articulación que tiene la institución con el Servicio Nacional de 
Aprendizaje SENA. 
 
1.2 ALCANCE 
 
El presente proyecto tiene como finalidad proponer e implementar una estrategia 
didáctica con la cual los estudiantes de grado once de la IEDR San Antonio de 
Aguilera desarrollarán y/o fortalecerán las habilidades investigativas. Este objetivo 
se desarrollará en el transcurso del segundo semestre del año 2020 y será medido 
con los siguientes indicadores: 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑠𝑖𝑛 ℎ𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑠𝑡𝑖𝑔𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 ℎ𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑠𝑡𝑖𝑔𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 𝑏𝑎𝑗𝑎𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑐𝑜𝑛 ℎ𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑠𝑡𝑖𝑔𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑐𝑜𝑛 ℎ𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑠𝑡𝑖𝑔𝑎𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 𝑎𝑙𝑡𝑎𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 0% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 25% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 50% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 75% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 100% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 
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1.3 JUSTIFICACIÓN 
 
La institución Educativa Departamental San Antonio de Aguilera, ubicada en la en 
la vereda del mismo nombre en el municipio de Topaipí Cundinamarca, tiene una 
articulación con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA para el Técnico 
Ambiental. Para lograr la titulación con la articulación los estudiantes de grado once 
deben realizar un proyecto de grado presentando al final un documento y realizar 
una sustentación del mismo. 
 
Durante el tiempo que ha durado la articulación SENA – IEDR San Antonio de 
Aguilera, se ha evidenciado un nivel bajo en los proyectos de investigación en 
cuanto a la presentación de los escritos y a la sustentación de los mismos, llegando 
a ser copias de proyectos antes presentados o de proyectos publicados en la web, 
aquellos que no realizan el plagio no presentan escritos claros coherentes. Esto 
reforzando lo estipulado por (Infante, 2017, p.176) quien afirma “la tecnología se ha 
interpuesto por encima de los valores investigativos del individuo, comenzando por 
la forma tan evidente que tienen los estudiantes de entregar en sus trabajos una 
copia de otros que están colgados en la internet” 
 
Para ello es necesario realizar un estado de estas habilidades en los estudiantes y 
determinar a través de la implementación de una estrategia pedagógica un nivel de 
uso de las habilidades investigativas, proporcionando a partir de la misma propuesta 
una herramienta que permita desarrollar estas habilidades, que permitan al 
estudiante mejorar sus trabajos de grado para la articulación, creando en el 
educando una mejor visión de la investigación y de cómo aprovecharlas en su 
contexto específico. Así lo expresa Vilchis (2017) quien afirma:  
 

“Al contar con las habilidades suficientes que les permitan dar respuesta a 
las necesidades contextuales que se presentan en el ámbito educativo, no 
sólo como una visión de comunicación e impartición de contenidos, sino con 
un panorama de crecimiento, que se desarrolle en las aulas de educación 
básica, en donde los estudiantes descubran la posibilidad de hacer algo que 
va más allá que la simple reproducción, en relación a los aprendizajes 
adquiridos en los salones de clase.” (p.7) 
 

Estás habilidades y en especial la búsqueda de información están estipuladas en 
los estándares básicos de competencias, los cuales se crearon para asegurar una 
educación de calidad para todos los estudiantes del país. En grado once el (MEN, 
2006, p,140) proponen los siguientes estándares para la busqueda de información: 
“Busco información en diferentes fuentes, escojo la pertinente y doy el crédito 
correspondiente. • Establezco relaciones causales y multicausales entre los datos 
recopilados. • Relaciono la información recopilada con los datos de mis 
experimentos y simulaciones.” 
De acuerdo a lo estipulado en los estándares básicos de competencias y los 
resultados en las pruebas Saber 11° del año 2009 es necesario que la institución 
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realice las acciones correspondientes para poder cambiar este panorama a partir 
de estrategias didacticas las cuales según (Hechavarría & Capdevila, 2013, p.23) 
quien asegura que un docente debe ser “profesional capaz de autoperfeccionarse, 
instrumentar los cambios necesarios y deseados en su contexto de actuación 
profesional motivado a buscar y proyectar continuamente nuevas alternativas 
fundamentadas científicamente, que contribuyan a transformar la realidad educativa 
en la que se desarrolla profesionalmente.”  
 
Para transformar esa realidad educativa se propone implementar el uso de las TIC 
en el desarrollo de las habilidades investigativas a partir de una estrategia didáctica 
logrando la motivación tan necesaria en el proceso de enseñanza aprendizaje para 
lograr mejores resultados como lo planteó Payne & Israel (2010). 
 
La institución también se beneficia al iniciar con la aplicación de esta estrategia 
didáctica al incursionar en el uso de las tecnologías digitales en sus procesos 
académicos y así mismo preparar a los estudiantes para un mundo cada día más 
globalizado. 
 
1.4 OBJETIVOS 
1.4.1 Objetivo general 
 
Fortalecer los procesos de búsqueda de información en los estudiantes de grado 
once de la Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera, 
mediante la aplicación de una estrategia pedagógica apoyada en el uso de una 
aplicación para dispositivos móviles. 
 
1.4.2 Objetivos específicos 
 

➢ Determinar el nivel de desarrollo de los procesos de búsqueda de información 
en los estudiantes de grado once de la Educativa Departamental Rural San 
Antonio de Aguilera. 

➢ Diseñar una estrategia pedagógica mediada por el uso de tecnologías 
digitales para el fortalecimiento de los procesos de búsqueda de información 
en estudiantes de grado once de la Institución Educativa Departamental 
Rural San Antonio de Aguilera. 

➢ Aplicar la estrategia pedagógica a los estudiantes de grado once de la 
Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera. 

➢ Evaluar los resultados de la aplicación de la estrategia pedagógica en los 
estudiantes de grado once de la Institución Educativa Departamental Rural 
San Antonio de Aguilera. 
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2 BASES TEÓRICAS 
 
2.1 ESTADO DEL ARTE 
 
Sabirova & Zakirova (2015), en la investigación desarrollada en Rusia, exponen la 
necesidad de formar personas con pensamiento crítico que aporten a la sociedad 
soluciones más creativas a los problemas. Para lograr lo anterior es necesario 
formar a los estudiantes en habilidades investigativas desde los primeros cursos de 
la educación. Implementar los instrumentos multimedia para visualizar los procesos 
de enseñanza-aprendizaje y asi los estudiantes van adquiriendo habilidades a 
través de un entorno virtual. Se concluye que la inclusión de un entorno informático 
en el contexto educativo influye en la formación de habilidades investigativas de los 
estudiantes. 
 
El estudio de Ahmed (2017) realizado en Arabia Saudí, cuya finalidad fue diseñar 
un programa para entrenar a los estudiantes en el desarrollo de las habilidades 
investigativas en el area de historia, respetando las creencias religiones de esta 
parte del mundo. Después de diseñar el programa de entrenamiento se identifican 
ocho habilidades que se usan en el desarrollo del programa las cuales son: 1. 
Habilidad de especificar el tema. 2. Seleccionar los recursos y documentos 
historicos. 3. Pecepción del tiempo. 4. Percepción espacial. 5. Investigación de 
eventos. 6. Habilidad de correlación. 7. Deducción de hechos históricos. 8. 
Redacción de informes. 
 
Pegudo et al, (2012) en la Universidad de Ciencias Medicas de Villa Clara, propone 
una estrategia pedagógica para desarrollar habilidades investigativas que consta de 
seis etapas  así: 1. Etapa análisis de fuentes documentales, 2. Etapa de diagnóstico, 
3. Determinar las habilidades investigativas, 4. Diseñar acciones de acuerdo al 
diagnóstico, 5. Aplicar la propuesta y 6. Valorar los resultados de la aplicación. Las 
habilidades investigativas que se estudiaron durante la propuesta pedagógica 
fueron: diseño de proyectos de investigación y comunicación de resultados de 
investigación. A partir de esta aplicación se logró aumentar el nivel de investigación 
cientifica y el fortalecimiento de las habilidades investigativas.  
 
Cuba Vera et al (2018) basan la investigación en el reto que enfrentan los egresados 
al tener que afrontar los avances a nivel científico y tecnológico dentro de su 
desarrollo como profesional. El estudio se realizó en la Facultad de Medicina de la 
Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara, Cuba,. Se practicaron encuestas 
para la autoevaluación de los estudiantes sobre las habilidades investigativas. Se 
concluye: que las habilidades investigativas deben ser un centro de interés no solo 
en evaluar su estado si no en generar actividades que permitan el desarrollo 
constante de estas habilidades durante el programa de formación.  
 
Herrera et al (2012), basa su investigación en la relación del desarrollo de 
habilidades investigativas con las actuaciones de los profesionales, evidenciando 
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un bache en los procesos académicos. Los autores porponen una estategia que se 
divide en cuatro etapas así: primera: Diagnostico sobre habilidades investigativas; 
Segunda: Organización de actividades metodológicas. Tercera: Selección de las 
habilidades investigativas que sean acordes. Cuarta: Generar acciones de acuerdo 
a la propuesta que cumpla con los objetivos, inidicadores y criterios estipulados. 
Luego de estas etapas se concluye que la estrategia sirve como integrador entre los 
diferentes procesos académicos desarrollados en la carrera de medicina.  
 
Blanco et al (2014), basados en los constantes cambios que presentan las 
diferentes universidades de medicina en Cuba, deciden proponer una estrategía 
curricular que permita desarrollar las habilidades. De lo anterior se evidenció de que 
los docentes en su gran, mayoría pusieron en marcha esta estrategía en 
conferencias, esto evidencia la mala implementación y la poca preparación de las 
clases por parte de los docentes. Se concluye que los docentes de medicina no se 
encuentran calificados  para desarrollar cursos o microcursos que tengan que ver 
con el tema de las habilidades investigativas.  
 
En Costa Rica, Retana et al (2018) identifican los aportes de las ferias de ciencias 
y tecnología en la vocación científica y tecnológica en los estudiantes de secundaria. 
Se evidencia durante la investigación realizada con 45 estudiantes en 3 años que la 
formulación, creación y presentación de los proyectos para las ferias de ciencias 
influyen en las competencias cientificas y en la formación de habilidades 
investigativas. Tambien se evidenció que aquellos estudiantes provenientes de 
colegios con modalidad científica tienen mayor desarrollo de habilidades cientificas, 
exponiendo proyectos relacionados con laboratorios y similares; logrando 
reconocimientos por sus altos niveles académicos. 
 
Reyes (2013) en México propone la implementación de una propuesta didáctica que 
permita identificar, desarrollar y evaluar las habilidades investigativas en ambientes 
virtuales, en estudiantes que cursan el bachillerato en línea. El autor centra su 
estudio en reconocer que habilidades tienen los estudiantes: como desarrollar las 
que no tienen y apartir de esto propondrá una estrategia didáctica con la técnica del 
assessment. De su estudio el autor concluye que es necesario trabajar en el 
desarrollo de las habilidades investigativa sociales ya que estas permiten una 
formación ética, proporcionando los valores que son necesarios aportando en la 
formación integra de los estudiantes.  
 
En Perú se realizó un estudio para fortalecer a las habilidades científico-
investigativas por parte de Ruiz (2014) y quien estableció que el proposito de la 
investigación fue conocer las consecuencias de la aplicación de la investigación 
formativa en los estudiantes de secundaria. El estudio se dividio en las siguientes 
etapas: 1. Selección de monitores externos. 2. Selección de los participantes. 3. 
Capacitación a los participantes. 4. Obtención de resultados. El estudio arrojó como 
resultados el manejo correcto de las referencias bibliográficas, la presentación 
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adecuada de un trabajo, se evidenció que los estudiantes desarrollaron habilidades 
investigativas de acuerdo al tipo de investigación desarrollada y al niveles educativo.  
 
Cruz et al (2019) proponen una estrategia didáctica para el desarrollo de las 
habilidades investigativas fomentando las TIC, no desde el simple uso de 
almacenamiento de información, si no, desde la interactividad que estas ofrecen.. 
La estrategia consta de tres etapas así: Etapa preparatoria: Diagnóstico y 
sensibilización a estudiantes y docentes sobre el uso de las TIC. Etapa de ejecución. 
Etapa de evaluación. Se concluye en el estudio que la estrategia logró crear un 
nuevo ambiente de investigación basado en la experiencia dando un buen uso a la 
información disponibles en las TIC. 
 
Fernández & Villavicencio (2017), realizaron un estudio en la Universidad Técnica 
de Machala, en la que se proponen evidenciar las habilidades investigativas que 
requiere el estudiante para construir los documentos para graduarse. El proceso de 
investigación inicia con la búsqueda de infomación, continuado con los aportes que 
brinda la información luego de una selección determinada por la lectura detallada, 
palabras clave y conceptos que aporten al tema. Estas actividades permiten 
reconocer las fortalezas y debilidades de los estudiantes en la búsqueda de 
información. Tambien la investigación plantea la necesidad de un docente 
capacitado que guíe los procesos a través de tutorias. 
 
En la Universidad Estatal Amazónica del Ecuador, Rivera & Mondéjar (2014) 
resaltan la importancia de la lectura crítica en el entendiemiento y desempeño en el 
mundo actual. Esta necesidad se evidencia en la facilidad y comodismo que genera 
el acceso a internet y la distracción que representan las diferentes redes sociales 
para los jóvenes, el poco interés de los estudiantes por la lectura, el bajo nivel de 
análisis y de interpretacíon de la información recogida. Se concluye que la 
implementación de los cursos de investigación es compleja pero generan en los 
estudiantes la posibilidad de expresar ideas, debatir y reflexionar.  
 
En Venezuela Morantes et al (2017) realiza la evaluación de un modelo didáctico 
integrador multimedia el cual involucra habilidades investigativas y el uso de las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación TIC. El modelo se encuentra 
regido por el aprendizaje significativo propuesto por Ausbel, se tomo como 
población muestral a 25 estudiantes de laboratorio de física III. La evaluación del 
modelo se realizó mediante encuestasque permitieron concluir que el modelo 
didáctico es propicio para el desarrollo de las habilidades investigativas, el modelo 
presenta un contexto pertinente y agradable para desarrollar investigación.  
 
En Venezuela Infante (2017) evaluó el estado del arte como habilidad investigativa 
en estudiantes de educación media, bajo la premisa de la poca cultura investigativa, 
causada principalmente por el mal uso de que los estudiantes le dan a las 
tecnologías. Este trabajo midio los conocimientos de como realizar un estado del 
arte y la importancia de este. El estudio revelo un dominio muy bajo en los 
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estudiantes demostrando no poseer una cultura científica por lo cual se requiere 
implementar estrategias que permitan a los estudiantes desarrollar estas 
habilidades investigativas. 
 
En Colombia, más exactamente en Medellín Villareal et al (2017) propuso 
desarrollar las habilidades investigativas a partir de la resolución de problemas 
desde las matemáticas, desde la aplicación de una unidad didáctica que consiste 
en: Enunciar y solucionar problemas, facilidad de comunicar de forma escrita y oral 
la solución de problemas, razonamiento lógico, crear figuras, procesos de 
investigación a partir de la aplicación de conocimientos matemáticos. Esta unidad  
permitió concluir el papel fundamental del docente en cuanto al acompañamiento y 
guía a los estudiantes; el avance de las actividades se ve limitado a la habilidad 
requerida para superar el nivel. 
 
2.2 MARCO REFERENCIAL 
2.2.1 Marco Teórico 
 
El desarrollo de habilidades investigativas, entendiendo estas habilidades desde la 
definición de  Martínez & Marquez (2014, p.350) como: 

“una manifestación del contenido de la enseñanza, que implica el dominio por 
el sujeto de las acciones práctica y valorativa que permiten una regulación 
racional de la actividad con ayuda de los conocimientos que el sujeto posee, 
para ir a la búsqueda del problema y a su solución por la vía de la 
investigación científica” 

 
Entre las habilidades investigativas, se encuentran según Rivera & Mondéjar (2014):  

 “Exploración y determinación de problemas investigativos, planificación del 
trabajo investigativo, justificación del problema, las tareas y el marco teórico 
general, valoración crítica de la literatura científica, ejecución del artículo de 
investigación planificada, presentación de forma escrita de los resultados de 
la investigación, comunicar y defender los resultados del trabajo” (p.172) 

 
Para lograr el fortalecimiento de los procesos de búsqueda de infomación en los 
estudiantes de grado once de la IEDR San Antonio de Aguilera se propone aplicar 
una estrategia pedagógica, a la cual Cruz et al (2019) la considera: “un 
procedimiento organizado, formalizado y orientado para la obtención de una meta 
establecida. Su aplicación en la práctica requiere del perfeccionamiento de 
procedimientos y de técnicas cuya elección detallada y diseño son responsabilidad 
del cuerpo docente” (p.80). 
 
La anterior afirmación se fortalece con la explicación que brinda Cabrera (2016) 
quien expresa: 

 “el proceso de organización en etapas, objetivos y acciones a desarrollar a 
corto, mediano y largo plazo, para la concreción de las competencias 
profesionales pedagógicas que mejoren la actuación de los docentes en el 
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proceso enseñanza-aprendizaje (PEA), con el aprovechamiento de las TIC” 
(p.75) 
 

Para realizar la presente investigación se planteará una estrategia pedagógica 
entendida desde la definición de Gamboa et al (2013) 

“son todas las acciones realizadas por el docente, con el fin de facilitar la 
formación y el aprendizaje de los estudiantes. Componen los escenarios 
curriculares de organización de las actividades formativas y de la interacción 
del proceso enseñanza y aprendizaje donde se logran conocimientos, 
valores, prácticas, procedimientos y problemas propios del campo de 
formación” (p.103) 

 
La propuesta pedagógica estará apoyada en el uso de tecnologías digitales. (Cruz 
et al 2019, p.79), resalta: “que la potencialidad de las TIC no solo descansa en sus 
atributos, en la bondad o calidad tanto técnica como pedagógica de su diseño, sino 
en el marco del método pedagógico bajo el cual se insertan y se utilizan 
didácticamente” 
 
En la educación las TIC pueden generar nuevas ambitos como lo expresa Delgado 
et al (2009): “El uso de las TIC en educación permite la creación de ambientes 
educativos motivantes y retadores para la adquisición de conocimientos. Pueden 
ser utilizadas como una herramienta valiosa para todos los agentes del sistema 
educativo” (74), la afirmación antes mencionada resalta la importancia de realizar 
estudios como el que se presenta en este proyecto.  
 
 
2.2.2 Marco Conceptual 
 
La Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera, en su 
Proyecto Educativo Institucional PEI, presenta como modelo pedagogico rector el 
constructivismo social propuesto por Vygotsky, para Araya et al (2007) el 
constructivismo social: 

“propone el desarrollo máximo y multifacético de las capacidades e intereses 
del aprendiz. El propósito se y unido al trabajo productivo, incentivando 
procesos de desarrollo del espíritu colectivo, el cumple cuando se considera 
al aprendizaje en el contexto de una sociedad, impulsado por un colectivo 
conocimiento científico-técnico y el fundamento de la práctica en la formación 
de las nuevas generaciones”. (p.91) 
 

Para Cubero (2005) “Las  orientaciones  constructivistas  se  caracterizan  en  su  
mayoría  por entender que el conocimiento se construye gracias a la participación 
en comunidades de aprendizaje específicas” (p.52) 
 
Según Fernández (2009), el constructivismo social: 
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“se centra así en la manera en que los fenómenos sociales se crean, se 
institucionalizan y se convierten en realidades asumidas. Para el 
constructivismo, la realidad se construye socialmente en un proceso 
dinámico que se reproduce al actuar e interpretar el mundo. El 
constructivismo considera que «la realidad se construye socialmente y que la 
sociología del conocimiento debe analizar los procesos por los cuales esto 
se produce” (p.689) 

 
De igual manera para el presente proyecto se apoya en la investigación de 
Hernández (2008) quien afirma:  

“Las nuevas tecnologías, al ser utilizadas como herramientas 
constructivistas, crean una experiencia diferente en el proceso de 
aprendizaje entre los estudiantes, se vinculan con la forma en la que ellos 
aprenden mejor, y funcionan como elementos importantes para la 
construcción de su propio conocimiento” (p.34). 

 
Los procesos anteriores se pueden desempeñar a partir del aprendizaje significativo 
propuesto por Ausubel. Esta teoría explicada desde la visión de (Rodríguez, 2011, 
pág. 34) quien define el aprendizaje significativo de la siguiente manera: “es un 
proceso personal, pues la significación atribuida a la nueva información depende de 
los recursos cognitivos que el aprendiz active, e idiosincrásico, que supone toma de 
decisiones y delimita las responsabilidades de quien aprende y de quien enseña”.  
 
Complementando al autor anterior, Moreira (2005) quien expresa 

 “Un aprendizaje se dice significativo cuando una nueva información 
(concepto, idea, proposición) adquiere significados para el aprendiz a través 
de una especie de anclaje en aspectos relevantes de la estructura cognitiva 
preexistente del individuo, o sea en conceptos, ideas, proposiciones ya 
existentes en su estructura de conociminentos (o de significados) con 
determinado grado de claridad, estabilidad y diferenciación.” (p.44) 

 
De esta manera la estrategía pedagógica implementada, parte del supuesto de que 
los estudiantes de la IEDR San Antonio de Aguilera, poseen algún nivel en las 
habilidades investigativas partiendo del constructivismo social se brindará a los 
estudiantes de grado once una herramieta para el reconocimiento de la sociedad 
cada día mas globalizada, permitiendo adquirir el conocimiento de las TIC tomando 
como base los conocimientos previos de cada uno.  
 
La anterior propuesta permite unificar los criterios del constructivismo y el 
aprendizaje significativo basados en Miranda (2020)  quien propone: 

 “para  realizar  una  enseñanza  constructivista  orientada hacia  el  
aprendizaje  significativo,  el  docente  debe  indagar  por  el  aprendizaje    de 
experiencias, hechos y objetos que ya posee el estudiante (conocimientos 
previos), ofrecer o crear materiales que faciliten la incorporación sustantiva y 
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no arbitraria de los  nuevos  conocimientos  en  la  estructura  cognitiva  de  
los  alumnos” (156) 

 
Para lograr el fortalecimiento de los procesos de búsqueda de infomación en los 
estudiantes de grado once de la IEDR San Antonio de Aguilera, entendidos estos 
procesos de búsquedad de información desde la  OCDE (2010) quien  clasifica estas 
competencias en tres dimesiones, estas son: Información, comunicación y ética e 
impacto social. En la dimensión de la ética e impacto social, ésta se divide en dos 
subcategorías las cuales son responsabilidad social e impacto social. La dimensión 
de la comunicación también se divide en dos subcategorías las cuales son: La 
comunicación efectiva y la colaboración interacción virtual. La tercer y ultima 
dimensión es la de la información que presenta al igual que las anteriores dos 
subcategorías: Información como fuente de busqueda, selección, evaluación y 
organización de infomación. La información como producto: la reetructuración y 
modelaje de la información y el desarrollo de ideas propias. En el mismo documento 
(OCDE, 2010, p.7)  define la dimensión de la información asi:  

“La explosión informativa desencadenada por las TIC requiere nuevas 
habilidades de acceso, evaluación y organización de la información en 
entornos digitales. Al mismo tiempo, en aquellas sociedades donde el 
conocimiento tiene un papel central, no es suficiente con ser capaz de 
procesar y organizar la información, además es preciso modelarla y 
transformarla para crear nuevo conocimiento o para usarlo como fuente de 
nuevas ideas.” 
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3 DISEÑO METODOLÓGICO 
 
3.1 TIPO DE INVESTIGACIÓN 
 
La presente investigación tendrá un enfoque cualitativo, basado en la definición 
propuesta por Hernández-Sampieri, Fernández, & Baptista (2014), para ellos: “la 
investigación cualitativa se enfoca en comprender los fenómenos, explorándolos 
desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relación con 
su contexto.” (p.358). El tema del fortalecimiento de las habilidades investigativas 
mediados por las tecnologías digitales es muy poco documentado, permitiendo en 
aportar al estudio de estas en los estudiantes de último año de colegio. 
 
Dentro del enfoque cualitativo seleccionado se utilizará la estrategia de 
investigación-acción la cual según Hernández-Sampieri, Fernández, & Baptista 
(2014), presenta las siguientes fases: 

 “Las tres fases esenciales de los diseños de investigación-acción son: 
observar (construir un bosquejo del problema y recolectar datos), pensar 
(analizar e interpretar) y actuar (resolver problemáticas e  implementar 
mejoras), las cuales se dan de manera cíclica, una y otra vez, hasta que todo 
es resuelto, el cambio se logra o la mejora se introduce 
satisfactoriamente”(p.497) 

 
3.2 HIPÓTESIS 
 
A partir de la aplicación de una estrategia pedagógica soportada en el uso de las 
tecnologías digitales se fortalecieron las habilidades investigativas en cuanto a los 
procesos de búsqueda de información en los estudiantes de grado once 
pertenecientes a la Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de 
Aguilera. 
 
3.3 VARIABLES O CATEGORÍAS 
 
A continuación, se encuentra la tabla 2, en la cual se exponen las categorías y 
subcategorías. 
 
Tabla 2. Categorías y subcategorías 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍAS 

 
 

Búsqueda de información  
 
 

Palabras clave 

Ecuaciones de búsqueda 

Bases de datos  

Organización de la información  

Análisis de información 

Fuente: Elaboración propia 
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3.4 OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES O DESCRIPCIÓN DE 
CATEGORÍAS 
 

La tabla 3, que se presenta a continuación, muestra la definición de cada una de las 
subcategorías a usar en la presente investigación. 
 
Tabla 3. Definición de las subcategorías de investigación 

SUBCATEGORÍA DEFINICIÓN  

 
 
 
Palabras claves 

Las palabras clave para De Granada et al (2003) “no sólo 
son útiles para realizar una búsqueda sino que además 
sirven para analizar los trabajos por la materia estudiada, 
permitiendo así descubrir la evolución de las corrientes 
investigadoras y los aspectos que más o menos interesan a 
los investigadores” (p.766) 
  

 
 
Ecuaciones de 
búsqueda 

 De acuerdo con  (Codina, 2017)  
“las ecuaciones de búsqueda se utilizan para expresar 
de la forma más exacta posible las necesidades de 
información de los usuarios.  Se componen de 
conceptos expresados en forma de unas palabras 
claves y de uno o más operadores de búsqueda que 
articulan la relación entre ellas.” (p.1) 

 
 
Base de datos 

Las bases de datos para De granada et al (2003):  
“Costituyen una de las principales fuentes de 
información sobre las publicaciones. Aportan ventajas 
para la elaboración de estudios bibliométricos. Entre 
estas ventajas tenemos que la estructura y 
organización de datos en campos normalizados 
posibilita la presentación de las referencias 
bibliográficas de una forma homogénea ”(p.765) 

Organización de 
la información 

La organización de la información según Gómez et al (2014):  
“Se puede realizar tanto de manera básica o 
detallada. Inicialmente la información puede ser 
ordenada en carpetas u hojas de cálculo 
desarrolladas por el propio investigador de forma 
manual, sin embargo, el proceso es lento y deficiente; 
otra manera de hacerlo es mediante el uso de 
programas especiales tales como: JabRef, Zotero, 
Mendeley, Endnote y Reference manager” (p.160) 

Análisis de la 
información  

Para Gómez et al (2014) se debe: 
 “analizar la información ya organizada, indagando 
sobre cuáles son los documentos más útiles para la 
temática en estudio. El análisis de la información es la 
tarea que toma más tiempo en la investigación 
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bibliográfica, ya que con ella se espera identificar el 
aporte a realizar.” 

Fuente: Elaboración propia 
 
A continuación, en la tabla 4, se realizará la operacionalización de las categorías y 
subcategorías adicionando a estas los indicadores con los que se pretende evaluar 
y hacer seguimiento de la categoría y subcategorías. 
Tabla 4. Operacionalización de la categoría y subcategorías. 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍAS INDICADORES 

 
 
 
 
 
 
Búsqueda de 
información 

 
Palabras claves 

Identifica palabras clave 

Relaciona palabras clave con el título de 
la investigación 

Relaciona palabras clave con la materia 
estudiada 

 
Ecuaciones de 
búsqueda 

Usa palabras clave  

Usa operadores de búsqueda 

Usa símbolos reservados 

 
Base de datos 

Identifica las fuentes de información  

Selecciona las fuentes de información 

Usa fuentes de información con las 
ecuaciones de búsqueda 

Organización de la 
información 

Lee y da sentido a la información 
encontrada 

Relaciona la información con el tema de 
investigación 

Selecciona la información adecuada 

 
Análisis de la 
información 

Identifica los aportes de la información a la 
investigación 

Analiza la información de acuerdo a los 
aportes  

Explica los resultados de la búsqueda de 
información 

Fuente: Elaboración propia 
 
3.5 POBLACIÓN Y MUESTRA 
 
La población en la cual se pondrá en marcha la presente investigación corresponde 
a los estudiantes de la Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de 
Aguilera, quienes se encuentran en un rango de edad entre los 11 y 18 años de 
edad, de los cuales son 70 hombres y 54 mujeres, pertenecientes a las veredas 
adjuntas a la vereda centro de San Antonio de Aguilera del municipio de Topaipí, 
Cundinamarca.  
 



31 
 

De esta población la muestra voluntaria para el estudio de caso proviene de 12 
estudiantes de los 23 que se encuentran inscritos en grado once los cuales se 
encuentran distribuidos en 7 mujeres y 9 hombres con un rango de edad entre los 
16 y los 18 años de edad. Esta muestra se debe a que cuentan con aparatos que 
permiten el acceso a internet y aplicaciones a usar durante el desarrollo de la 
estrategia pedagógica. 
 
3.6 PROCEDIMIENTO 
 
El procedimiento para el desarrollo de la presente investigación se dará en la 
siguientes fases, etapas y pasos, de acuerdo a lo propuesto por Hernández-
Sampieri et al. (2014, p.498): 
 
Fase 1. Indagación de conocimientos previos. 

Etapa 1.1 Creación, aplicación y recolección de datos 
Paso 1.1.1 Creación de la encuesta para determinar los conocimientos 
previos en Formularios de Google. 
Paso 1.1.2 Aplicación de la encuesta, el tiempo para resolver dicha 
encuesta será de 24 horas. 
Paso 1.1.3 Cierre de la encuesta, en la página de Formularios de 
Google. 

Etapa 1.2 Análisis de datos 
Paso 1.2.1 Organización de los datos de acuerdo a las subcategorías. 
Paso 1.2.2 Deliberación sobre los datos obtenidos. 
Paso 1.2.3 Opiniones sobre los datos obtenidos. 

Etapa 1.3 resultados de los datos. 
Paso 1.3.1 Semejanzas y diferencias entre los datos. 
Paso 1.3.2 Patrones evidenciados en las respuestas. 

Fase 2. Elaboración de la estrategia pedagógica 
Etapa 2.1 Creación de actividades de palabras clave. 

Paso 2.1.1 Identifica las palabras clave correspondientes al tema de 
investigación que se está realizando en la articulación con el Servicio 
Nacional de Aprendizaje SENA, mediante un cuadro donde las plantea 
tanto en español como en inglés. 
Paso 2.1.2 Relaciona las palabras clave identificadas con el título del 
proyecto y la materia de estudio. 
Paso 2.1.3 Creación del documento de recolección de la información 
mediante un documento compartido en Documentos de Google 
proporcionado por el docente. 

Etapa 2.2 Creación de actividades para ecuaciones de búsqueda. 
Paso 2.2.1 Identifica los componentes básicos de una ecuación de 
búsqueda. 
Paso 2.2.2 Formula ecuaciones de búsqueda acordes al tema de 
investigación. 
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Paso 2.2.3 Creación del documento de recolección de la información 
mediante un documento compartido en Documentos de Google 
proporcionado por el docente. 

Etapa 2.3 Creación de actividades para base de datos 
Paso 2.3.1 Identifica y selecciona las bases de datos a utilizar para la 
búsqueda de información. 
Paso 2.3.2 Usa las bases de datos seleccionadas integrando las 
ecuaciones de búsqueda. 
Paso 2.3.3 Creación del documento de recolección de la información 
mediante una plantilla en Word proporcionado por el docente y será 
por correo electrónico. 

Etapa 2.4 Creación de actividades para la organización de la información. 
Paso 2.4.1 Lee la información encontrada y la relaciona con el tema 
de investigación. 
Paso 2.4.2 Utiliza la aplicación Mendeley para la organización de la 
información seleccionada para la investigación. 
Paso 2.4.3 Creación del documento de recolección de la información 
mediante un documento compartido en Documentos de Google 
proporcionado por el docente. 

Etapa 2.5 Creación de las actividades para el análisis de la información. 
Paso 2.5.1 A partir de un análisis de la información identifica los 
aportes que esta brinda a la investigación.  
Paso 2.5.2 Explica los resultados de la búsqueda de la información. 
Paso 2.5.3 Creación del documento de recolección de la información 
mediante un documento compartido en Documentos de Google 
proporcionado por el docente. 

Fase 3. Aplicación de la estrategia pedagógica. 
Etapa 3.1 Aplicación de la estrategia pedagógica. 

Paso 3.1.1 Explicación por parte del docente de la propuesta 
pedagógica a los participantes. 
Paso 3.1.2 Envío de actividades a los participantes mediante la App 
BUSIN 

Etapa 3.2 Recolección de datos. 
Paso 3.2.1 Notificación del fin de las actividades a los participantes. 
Paso 3.2.2 Recepción  de los resultados de la estrategia pedagógica.   

Fase 4. Evaluación de la estrategia pedagógica. 
Etapa 4.1 Análisis de los resultados de la estrategia pedagógica. 
Etapa 4.2 Evaluación de los efectos de la aplicación de la estrategia 
pedagógica en la población participante. 

Fase 5. Realimentación a la población intervenida. 
Etapa 5.1 Comunicar a los estudiantes los resultados de la aplicación de la 
propuesta pedagógica. 
Etapa 5.2 Repetir prueba diagnóstica. 
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3.7 INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 
 
Los instrumentos para la recolección de la información para la presente 
investigación se basan en las técnicas expuestas por Hernández-Sampieri (2014), 
quien expone: “en la indagación cualitativa los instrumentos no son estandarizados, 
sino que se trabaja con múltiples fuentes de datos, que pueden ser entrevistas, 
observaciones directas, documentos, material audiovisual, etc.” (397). 
 
Con base en lo anterior en el anexo A, se presenta la entrevista con la cual se realiza 
la fase 1 correspondiente a la indagación de conocimientos previos. En el anexo B 
encontramos la encuesta para recolectar la información del proyecto de grado base 
para la búsqueda de información, los cuales serán enviados a los participantes vía 
Formato de Google. 
 
El formato en el cual los estudiantes participantes han de registrar los datos de la 
investigación se adjunta en anexo C, y será compartido a los estudiantes mediante 
un enlace a Google Docs. 
 
3.8 TÉCNICAS DE ANÁLISIS DE DATOS 
 
El análisis de datos en la presente investigación basados en el enfoque cualitativo 
que asume se realizará de acuerdo a la tabla 5 que se muestra a continuación. 
 
Tabla 5. Proceso de Análisis Inductivo 

Análisis en sitio 
En el lugar, cuando se recolectan los datos 

↓ 
Trascripción de los datos 

Trascripción y análisis inicial de las entrevistas y notas de campo 
↓ 

Foco del análisis  
Comparación constante de los temas que emergen y codificación de la 

información 
↓ 

Análisis profundo de la información  
Comparación sustantiva de los encuentros con los conceptos establecidos en la 

literatura 
↓ 

Presentación del análisis al grupo de investigadores  
Obtención del consenso y seguridad en la comprensión del análisis 

↓ 
Elaboración de la tesis 

 

Fuente: (shaw 1999, citado por Martínez, 2006, p.187) 
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4 CONSIDERACIONES ÉTICAS 
 
La presente investigación tomará como población muestral a los estudiantes de la 
Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera con la 
autorización del señor rector Martín Moreno mediante carta, la cual se encuentra en 
el Anexo D. Los estudiantes se encuentran informados sobre la investigación y se 
les garantiza total confidencialidad con el manejo de los datos obtenidos, de igual 
forma se les informó que no se les pedirán sus datos personales ni información 
sensible. 
 
A los estudiantes se les pedirá que envíen fotos del momento en el que se 
encuentran trabajando en la implementación del proyecto. Por este motivo los 
padres de familia o acudientes firmarán y harán llegar una autorización para el uso 
de la imagen de sus hijos o acudidos. Estas autorizaciones se encuentran en los 
anexos desde el Anexo E hasta el Anexo M. 
 
Todos los datos recolectados serán para uso exclusivo de la presente investigación 
y sus resultados serán publicados de forma general y no podrán ser cedidos a 
ninguna otra persona.  
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5  DIAGNÓSTICO INICIAL 
 

5.1 ENCUESTA Y RESULTADOS. 
 
El diagnóstico inicial se realizó a 12 estudiantes quienes a partir de una encuesta 
que se encontraba dispuesta en Google Forms y constaba de 12 preguntas como 
se evidencia en el anexo A del presente documento. Se pueden observar dos 
grandes partes, en la primera se pregunta sobre su acceso y conocimiento sobre 
tecnología educativa, en la segunda parte se interroga a los estudiantes sobre 
temas necesarios para la búsqueda de información. 
  
La encuesta inicia con el reconocimiento de la participación voluntaria por parte de 
los estudiantes. A la pregunta número uno el 100% en la responde afirmativamente 
a que si poseían un dispositivo con el que pudieran conectarse a internet. Dentro de 
la clase de dispositivo se conoció que los 12 encuestados poseen un teléfono 
celular, 2 de los encuestados aparte de tener acceso a un celular también pueden 
hacer uso de un computador portátil. 
 
De igual manera todos los encuestados dicen poseer una cuenta de correo 
electrónico,  de ellos el 30,7% no la usa de forma constante mientras que para el 
69,3% restante es una herramienta para sus actividades académicas. 
 
A las preguntas: ¿Ha usado algún software educativo?, ¿cuál?, ¿Dónde lo ha 
usado? El 50% de los encuestados responden que no conocen ni ha usado ningún 
software educativo. 16,6% dice que el computador es software que han usado, otro 
16,6% argumenta que el software educativo que han usado es Word y el porcentaje 
restante menciona programas como Duolingo, Minecraft. En cuanto a aplicaciones 
con fines educativos para celular el 83,3% de los encuestados dicen no conocer 
alguna y por ende no las ha usado, EL 16,7% restante dicen conocerlas y han usado 
Duolingo, calculadoras y diccionarios.  
 
En una segunda parte de la encuesta se inicia preguntando a los estudiantes sobre 
el conocimiento que dicen tener sobre las palabras claves no es el exacto de 
acuerdo con las definiciones expuestas por los encuestados que proponen las 
palabras claves como códigos para descifrar un tema o código, otro significado es 
el que son una estrategia de para un proyecto, también las definen como las 
palabras referente en una frase exacta, algo seguro, una palabra que tiene un 
concepto, palabras que tienen un significado oculto y una palabra indispensable 
para describir algo.  
 
La pregunta número ocho indaga a los encuestados del cómo realiza la búsqueda 
del tema en una investigación. A lo cual respondieron: escribiendo la pregunta, 
argumentando, haciendo preguntas del tema, en buscadores de internet, por medio 
del tema clave, por Chrome. En la siguiente pregunta se interroga sobre las páginas 
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de internet de consulta, a lo cual respondieron: Wikipedia, Google, Chrome, Branly, 
Froom, Yahoo, solo un estudiante dice investigar en Google Académico y Scielo. 
 
En la pregunta número diez, el 91,6% de los estudiantes afirman leer la información 
que encuentra durante la investigación el 8,4% restante equivalente a 1 estudiante 
reconoce leer la información de vez en cuando. En la pregunta once, el 83,3% de 
los estudiantes realiza su propia investigación, mientras el 16.6% restante aduce no 
tener internet por lo tanto piden prestadas las investigaciones a los compañeros. 
 

5.2 ANÁLISIS DE RESULTADOS 

 
De los resultados expuestos se analiza que los estudiantes encuestados tienen 
acceso a dispositivos electrónicos con acceso a internet, lo cual facilita la aplicación 
de la propuesta pedagógica.  
 
Dentro del primer objetivo específico se plantea determinar el nivel de desarrollo de 
los procesos de búsqueda de información en los estudiantes de grado once de la 
Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera. Después de realizar la 
prueba diagnostico se evidencia un bajo nivel de las habilidades de búsqueda de 
información como habilidad investigativa. Esto se refleja en que los estudiantes, a 
excepción de uno, no hacen uso de páginas especializadas que brindan información 
técnica y científica provenientes de investigaciones recientes.  
 
Otro factor que influye en el bajo desarrollo de la habilidad investigativa de la 
búsqueda de información es el no uso de palabras clave en la investigación lo que 
se refleja en una gran cantidad de información innecesaria para la investigación lo 
que dificulta un aprendizaje concreto. A lo anterior se le suma de forma positiva el 
interés del 100% de los encuestados a leer toda la información consultada con el fin 
de obtener una buena información, aunque esto haga lenta la investigación. Esto 
ubica a los doce estudiantes dentro de un nivel bajo en cuanto a la habilidad 
investigativa correspondiente a la búsqueda de información. Lo anterior de acuerdo 
con los siguientes indicadores: 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑖𝑓𝑖𝑐𝑎𝑛 𝑝𝑎𝑙𝑎𝑏𝑟𝑎𝑠 𝑐𝑙𝑎𝑣𝑒 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
100% de estudiantes en nivel bajo reconociendo palabras clave. 

 
Todos los estudiantes se encuentran en un nivel bajo, debido a que ellos no usan 
palabras claves de forma consciente, al realizar una búsqueda si las utilizan, por 
ello es necesario fortalecer este aspecto. 



37 
 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 Relaciona palabras clave con el título de la investigación 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
100% de estudiantes en nivel bajo relacionando palabras claves con el título 
de investigación. 

 
Igual que en el indicador anterior los estudiantes se posicionan en el nivel bajo 
debido a que los estudiantes relacionan las palabras clave de forma involuntaria en 
la búsqueda de información, al realizar la búsqueda, relacionan el título de la 
investigación, pero no con palabras clave sino con el título completo. 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 relaciona palabras clave con la materia estudiada 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
100% de estudiantes en nivel bajo relacionando palabras claves con la 
materia estudiada. 

 
 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑢𝑠𝑎𝑛 𝑝𝑎𝑙𝑎𝑏𝑟𝑎𝑠 𝑐𝑙𝑎𝑣𝑒  𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
100% de estudiantes en nivel bajo usando palabras claves. 

 
Todos los estudiantes debido a los indicadores anteriores se ubican en nivel bajo 
en el uso de las palabras clave, debido a, que no identifican las palabras clave, no 
relacionan el titulo con las palabras clave, por lo cual no las usan de forma clara y 
consciente. 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑢𝑠𝑎𝑛 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑏ú𝑠𝑞𝑢𝑒𝑑𝑎 sin nivel 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
100% de estudiantes en sin nivel usando operadores de búsqueda. 
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Los estudiantes no poseen conocimiento acerca del concepto de operadores de 
búsqueda, razón por la cual se deduce que los estudiantes no poseen esta 
habilidad.   
 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑢𝑠𝑎𝑛 𝑠í𝑚𝑏𝑜𝑙𝑜𝑠 𝑟𝑒𝑠𝑒𝑟𝑣𝑎𝑑𝑜𝑠  sin 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙  

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
100% de estudiantes en sin nivel usando símbolos reservados. 

 
Los estudiantes no poseen conocimiento acerca del concepto de símbolos 
reservados, razón por la cual se deduce que los estudiantes no poseen esta 
habilidad.   
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑖𝑓𝑖𝑐𝑎𝑛 𝑙𝑎𝑠 𝑓𝑢𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛  𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑎𝑙𝑡𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
1 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
8,33% de estudiantes en nivel alto identificando las fuentes de información. 

 
El estudiante ubicado en este nivel usa fuentes de información que brindan 
información académica de primer nivel y actualizada, se debe reforzar esta habilidad 
y el uso de las demás evaluadas. 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑖𝑓𝑖𝑐𝑎𝑛 𝑙𝑎𝑠 𝑓𝑢𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛  𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
11 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
91,6% de estudiantes en nivel bajo identificando las fuentes de información. 

 
Los estudiantes ubicados en este nivel no hacen uso de fuentes de información que 
brinden datos científicamente aprobados o directamente de sus autores, 
presentando posibles fallas en la información consultada. 

 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑠𝑒𝑙𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑛 𝑙𝑎𝑠 𝑓𝑢𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛  𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
11 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 
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91,6% de estudiantes en nivel bajo seleccionando las fuentes de información. 

 
Estos estudiantes usan las primeras fuentes de información que aparecen en el 
buscador usado por los estudiantes, evidenciando que no seleccionan las fuentes 
de información. 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑠𝑒𝑙𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑛 𝑙𝑎𝑠 𝑓𝑢𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛  𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑎𝑙𝑡𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
1 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
8,33% de estudiantes en nivel alto seleccionando las fuentes de información. 

 
El estudiante realiza el uso de forma libre de fuentes de información, reconocidas 
en el ámbito académico, accediendo a mejor información. 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑢𝑠𝑎𝑛 𝑓𝑢𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑐𝑜𝑛 𝑒𝑐𝑢𝑐𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑏ú𝑠𝑞𝑢𝑒𝑑𝑎 𝑠𝑖𝑛 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗

 100 
. 
12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
100% de estudiantes en sin nivel usando fuentes de información con 
ecuaciones de búsqueda. 

 
En este indicador todos los estudiantes se clasifican sin esta habilidad debido a, que 
al no tener el conocimiento de ecuación de búsqueda no lo pueden usar en ningún 
contexto. 

 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑒𝑒𝑛 𝑦 𝑑𝑎𝑛 𝑠𝑒𝑛𝑡𝑖𝑑𝑜 𝑎 𝑙𝑎 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑒𝑛𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑑𝑎 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑎𝑙𝑡𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
11 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
91,6% de estudiantes en nivel alto que leen y dan sentido a la información. 

 
A pesar de que todos los estudiantes no usan fuentes de información confiables 
académicamente este porcentaje de estudiantes expresan que si hacen lectura de 
la información recolectada para saber si pueden o no usarla durante la investigación 
por lo tanto les dan sentido a los datos recolectados. 
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• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑙𝑒𝑒𝑛 𝑦 𝑑𝑎𝑛 𝑠𝑒𝑛𝑡𝑖𝑑𝑜 𝑎 𝑙𝑎 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑒𝑛𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑑𝑎 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
1 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
8,33% de estudiantes en nivel bajo que leen y dan sentido a la información. 

 
El estudiante que se encuentra en este indicador, expresa que no lee la información 
por lo tanto se aduce que no selecciona ni da sentido a esta de acuerdo a lo 
necesitado dentro de la investigación. 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑟𝑒𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑛  𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑐𝑜𝑛 𝑒𝑙 𝑡𝑒𝑚𝑎 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑠𝑡𝑖𝑔𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
11 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
91,6% de estudiantes en nivel medio relacionando la información con el tema 
de investigación. 

 
Los estudiantes leen la información para seleccionar la más adecuada a la 
investigación. No obstante, el no hacer uso de fuentes de información confiables 
académicamente, hace que estén en el nivel medio de la habilidad investigativa que 
relaciona la información con el tema de la investigación. 

 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑟𝑒𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑛 𝑙𝑎 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑐𝑜𝑛 𝑒𝑙 𝑡𝑒𝑚𝑎 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑠𝑡𝑖𝑔𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
1 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
8,33% de estudiantes en nivel bajo relacionando la información con el tema 
de investigación. 

 
El estudiante en este nivel, no relaciona la información con el tema de investigación, 
debido a, que al no leer la información no puede saber si es o no relevante con el 
tema que guía e investigación y les resta valor teórico a los datos indagados. 
 

 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑠𝑒𝑙𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑛 𝑙𝑎 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑎𝑑𝑒𝑐𝑢𝑎𝑑𝑎 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
11 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 
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91,6% de estudiantes en nivel medio seleccionando la información 
adecuada. 

 
Estos estudiantes seleccionan la información adecuada debido a que hacen una 
lectura de la misma y la seleccionan de acuerdo a la investigación que realizan, se 
ubican en un nivel medio debido a las fuentes de obtención de dicha información. 
 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑠𝑒𝑙𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑛 𝑙𝑎 𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑎𝑑𝑒𝑐𝑢𝑎𝑑𝑎 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑗𝑜 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
1 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

12 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
 ∗  100 

 
8,33% de estudiantes en nivel bajo seleccionando la información adecuada. 

 
Este estudiante no lee la información por lo tanto no hace selección de la misma, 
esto deriva que no sabe si lo que selecciono es o no útil al tema de investigación. 
 
 

5.3 CONCLUSIONES DE LA PRUEBA DIAGNÓSTICA 
 
La prueba diagnóstica nos demuestra el acceso fácil e inmediato a los teléfonos 
celulares con acceso a internet, lo que permite reconocer los medios de estudio y 
de investigación a los cuales acceden los estudiantes durante las investigaciones. 
 
El uso de forma superficial de las palabras claves y de las herramientas que ofrece 
la web por parte de los estudiantes limitando este espacio a sitios de consulta poco 
profundo y confiables. 
 
En un alto porcentaje los estudiantes leen la información, es necesario explotar esa 
cualidad en artículos científicos de vanguardia que permiten acercar la ciencia y la 
tecnología a los procesos de enseñanza-aprendizaje de la institución. El proceso de 
lectura se hace indispensable en la habilidad de búsqueda de información, esto 
hace más cómodo el proceso para fortalecer esta habilidad en los estudiantes. 
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6 ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACIÓN 
 

6.1 PROPUESTA PEDAGÓGICA 
 
La siguiente propuesta se basa en el aprendizaje significativo entendido desde la 
postura de (Rodríguez, 2011, pág. 34) quien define el aprendizaje significativo de la 
siguiente manera: “es un proceso personal, pues la significación atribuida a la nueva 
información depende de los recursos cognitivos que el aprendiz active, e 
idiosincrásico, que supone toma de decisiones y delimita las responsabilidades de 
quien aprende y de quien enseña”. Permitiendo al estudiante realizar el proceso 
pedagógico de acuerdo a sus decisiones basadas en la información presentada por 
el autor de la presente investigación. 
 
El aprendizaje significativo en la propuesta pedagógica será reforzado a partir del 
aprendizaje basado en problemas que según Morales & Landa (2004), proponen 
que en el ABP: “los estudiantes deben tomar la responsabilidad de su propio 
aprendizaje, identificando lo que necesitan conocer para tener un mejor 
entendimiento y manejo del problema el cual estan trabajando y determinando 
donde conseguir la información necesaria” (p.147). En este sentido la propuesta 
pedagógica guiará el proceso de aprendizaje pero deja en sus manos que 
información le es util para los resultados que el desea obtener. 
 
Con base en lo expuesto anteriormente, en la prueba diagnóstica y comprendiendo 
el contexto socio-económico de los estudiantes que participan en la presente 
investigación y la posibilidad de acceso y uso de teléfonos celulares, se ha de 
implementar una estrategia pedagógica basada en la creación e implementación de 
una aplicación para celular que permita a los estudiantes mejorar las capacidades 
en la búsqueda de información.  
 
Esta aplicación se considera una estrategia pedagógica, debido a, que cumple con 
los parámetros propuestos por Cruz et al, (2019) quien determina que una estrategia 
pedagógica: “es considerada un procedimiento organizado, formalizado y orientado 
para la obtención de una meta establecida. Su aplicación en la práctica requiere del 
perfeccionamiento de procedimientos y de técnicas cuya elección detallada y diseño 
son responsabilidad del cuerpo docente” (p.80). La aplicación para telefono celular 
llamada BUSIN que significa Búsqueda de Información, creada en el programa MIT 
AI2, presenta una una organización clara y consecuente con los objetivos a cumplir 
de acuerdo a lo planteado en el proceso de la presente inviestigación. En la tabla 6, 
podemos observar el diseño didacto de la propuesta pedagógica.  
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Tabla 6. Diseño didáctico 

Diseño didáctico de la aplicación BUSIN 

Paso Objetivo Proceso 

1 
Inicio 

Reconocer 
las 
diferentes 
característic
as de la app, 
así como su 
modo de 
uso. 
 
Identificar el 
tema de 
investigació
n de los 
usuarios.  

Se ha creado un vídeo en el cual se explica a los 
estudiantes las diferentes características de la app 
BUSIN su modo de uso y explicación paso a paso, 
el link: 
https://www.youtube.com/watch?v=TBQohFTp-zg 
para observar el vídeo, se encuentra en el inicio de 
la app.  
El tema de investigación de los usuarios podrá darse 
a conocer en otro link que se muestra en el inicio y 
los guía a una encuesta de Google en el siguiente 
enlace: 
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCd
p4-
VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=
sharing, y se encuentra también en el Anexo B, 
donde el usuario podrá registras los apartados más 
pertinentes de la investigación que ellos realizan 
para el trabajo de grado que tienen como requisito 
para obtener el título de Técnico Ambiental con el 
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. 
Después de realizar la inscripción podrá continuar 
con el uso de la app. 

2 
Palabras 

clave 

Identificar 
las palabras 
clave en un 
tema de 
investigació
n, 
destinadas a 
la búsqueda 
de 
información. 

Esta sección de la app, está destinada a dar a 
conocer a los usuarios el concepto de palabras 
clave, como identificarla, esto se realiza mediante la 
visualización de una página web que contiene dicha 
información.  
Después de que el estudiante haya leído los 
conceptos previamente mencionados, se le pide 
que escriba las palabras clave del tema de 
investigación de su respectivo proyecto de grado, 
estas deben estar en inglés y español en un 
documento de Google al cual se puede acceder en: 
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCd
p4-
VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=
sharing   

3 
Ecuacione

s de 
búsqueda 

Crear 
ecuaciones 
de 
búsqueda a 

En este paso se ilustra al estudiante a través de una 
página web y un video, creado por la universidad 
San Martín al cual se accede por el siguiente enlace: 
https://www.youtube.com/watch?v=FBILtSG8QAA&

https://www.youtube.com/watch?v=TBQohFTp-zg
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=FBILtSG8QAA&t=2s
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partir del 
correcto uso 
de cada uno 
de sus 
componente
s. 

t=2s, se explica el concepto de una ecuación de 
búsqueda, sus componentes y de cómo se usan 
para crear una ecuación que puedan usar para la 
búsqueda de información. 
Cuando el estudiante ha tenido la información se le 
requiere crear una ecuación de busque que se 
relacione con su tema de investigación y la plasme 
en un documento de Google al cual se puede 
acceder por medio de un botón que se llama: 
“registre su ecuación de búsqueda” y se accede por 
el siguiente link: 
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCd
p4-
VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=
sharing, para luego continuar con el proceso. 

4 
Uso de 

bases de 
datos 

Usar de 
forma 
correcta una 
base de 
datos, para 
la búsqueda 
de 
información, 
aplicando 
las 
ecuaciones 
de 
búsqueda. 

El estudiante a partir de los elementos adquiridos en 
los pasos anteriores, podrán hacer uso de una base 
de datos que se puede visualizar en la app, 
permitiendo al estudiante enfocarse en una fuente 
confiable de información, esta base de datos es 
Google Scholar que se puede usar desde la app. 
La tarea a realizar por los estudiantes en este paso 
es buscar diez artículos relacionados con el tema de 
investigación usando la ecuación de búsqueda 
creada en el paso 3.  

5 
Organizaci

ón de la 
informació

n 

Organizar 
de forma 
clara y 
precisa la 
información 
obtenida. 

Este paso permite al estudiante realizar una 
organización de la información obtenida de la 
búsqueda en la base de datos realizada en punto 4. 
Para realizar esta tarea se pide al usuario diligenciar 
un cuadro propuesto en un documento de Google al 
cual pueden acceder a través del botón “toca para 
diligenciar el cuadro” con acceso al siguiente link: 
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCd
p4-
VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=
sharing,  el cual solicita información de: título, autor 
(es), problema y un resumen.  

6 
Selección 

de la 

Seleccionar, 
a partir, de 
una lectura 
profunda la 

De los diez artículos, resultantes de la búsqueda y 
la organización anterior y basado en un proceso de 
lectura crítica el estudiante realiza una selección de 

https://www.youtube.com/watch?v=FBILtSG8QAA&t=2s
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
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informació
n 

información 
que aporte a 
la 
investigació
n de forma 
adecuada. 

cinco artículos que sean los más adecuados para 
sustentar teóricamente la investigación. 
El ejercicio propuesto al estudiante es diligenciar 
una tabla que contenga la siguiente información: 
título, problema, objetivos, solución y conclusiones; 
la cual se encuentra en un documento de Google al 
cual se puede acceder a través del botón “toca para 
diligenciar la tabla” con el siguiente link: 
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCd
p4-
VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=
sharing.  

Fuente: Elaboración propia. 
 
Para realizar la evaluación de los resultados entregados por los estudiantes, se 
suma a los indicadores propuestos en el capitulo 1, sección 1.2 Alcances, la matriz 
de evaluación propuesta en la tabla 7, la cual se presenta a continuación. 
 
Tabla 7. Matriz de evaluación. 

https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xPvRylMOCdp4-VqZyBciAaRbVCMe4CZuRsUJZzXIXvM/edit?usp=sharing
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Paso 4-5 2-3.9 0-1.9 

Palabras Clave Identifica y escribe 
las palabras 
claves del tema de 
investigación, en 
español e inglés, 
relacionándolas 
con el título y tema 
de investigación. 

Identifica y escribe 
algunas palabras 
claves del tema de 
investigación, en 
español, 
relacionándolas 
con el título y tema 
de investigación. 

No identifica ni 
escribe las 
palabras claves 
del tema de 
investigación, en 
español e inglés y 
no las relaciona 
con el título y tema 
de investigación 

Ecuaciones de 
búsqueda 

Crea ecuaciones 
de búsqueda con 
los componentes 
característicos de 
ellas de acuerdo a 
su tema de 
investigación en 
español e inglés. 

Crea ecuaciones 
de búsqueda con 
algunos de los 
componentes 
característicos de 
ellas de acuerdo a 
su tema de 
investigación en 
español. 

No crea 
ecuaciones de 
búsqueda con los 
componentes 
característicos de 
ellas de acuerdo a 
su tema de 
investigación. 

Uso de base de 
datos 

Usa 
adecuadamente la 
base de datos: 
Google 
Académico, 
utilizando 
adecuadamente 
las ecuaciones de 
búsqueda. 

Usa la base de 
datos: Google 
Académico, pero 
no usa las bases 
de datos. 

No hace uso de la 
base de datos: 
Google 
Académico. 

Organización de la 
información 

Organiza 
adecuadamente la 
información 
recopilada, dando 
un sentido lógico 
con la 
investigación. 

Organiza la 
información 
recopilada sin 
darle un sentido 
lógico con la 
investigación 

No organiza la 
información 
recolectada. 



47 
 

 
 
Fuente: Elaboración propia  
 

6.2 COMPONENTE TECNOLÓGICO 
 
El proceso pedagógico se basa en el paso a paso expuesto en la sección 3.6 
Procedimiento, donde se detalla cada etapa, iniciando con la prueba diagnóstica 
capitulo 5. Este componente pedagógico se complementa con el didactico teniendo 
en cuenta el aporte de Rodríguez (2018) quien expone la didactica como: “una 
disciplina teórica que se ocupa de estudiar la acción pedagógica, es decir, las 
prácticas de la enseñanza, y que tiene como misión describirlas, explicarlas” (p.1).  
 
Para describir la estrategia pedagógica se mostrará un paso a paso de la misma, 
realizando una explicación de la misma. Como se mencionó anteriormente, se 
propone aplicar una app con la cual se pretende, fortalecer la habilidad investigativa 
de la búsqueda de información de acuerdo a la siguiente secuencia: 
 
6.2.1 Inicio  
La app recibe al estudiante con una bienvenida al usuario, la interfaz presenta tres 
botones el primero para aprender a usar la app, el segundo para que el estudiante 
pueda dar a conocer su investigación y el último para continuar navegando por la 
app. 

 
 

 

 

 

  

Selección de la 
información 

Selecciona 
adecuadamente la 
información 
recopilada, dando 
un sentido lógico 
con la 
investigación. 

Selecciona la 
información 
recopilada sin 
darle un sentido 
lógico con la 
investigación 

No selecciona la 
información 
recolectada. 



48 
 

 

Figura 2. Captura de pantalla, inicio App BUSIN  

 
Fuente: Elaboración propia. 

 
  
6.2.2 Usuarios 
 
En esta parte de la aplicación los usuarios podrán buscar su nombre para iniciar el 
proceso. También tiene tienen a opción de regresar a la página de inicio. Para los 
docentes evaluadores se creó el perfil con el nombre de la docente Clara Henao, 
con el cual podrán hacer uso de la App, para su reconocimiento. 
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Figura 3. Captura de pantalla, selección de usuarios en BUSIN 

 
Fuente: Elaboración propia.  

 
6.2.3 Palabras clave. 
 
En esta sección se ilustra a los estudiantes de que es una palabra clave, como se 
sacan las palabras clave de un tema de investigación, luego de la información se 
les pide a los estudiantes que escriban las palabras clave correspondientes a su 
tema de investigación. En la parte inferior se presenta la opción de regresar o 
continuar 
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Figura 4. Captura de pantalla, sección palabras clave en BUSIN. 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 
6.2.4 Ecuaciones de búsqueda 
 
Esta sección se presenta una definición sobre las ecuaciones de búsqueda, los 
operadores que se usan en ellas y se da una guía de cómo hacer una ecuación de 
búsqueda. Luego se pide que los usuarios creen las ecuaciones de búsqueda para 
sus respectivos temas de investigación. En la parte inferior continúan los botones 
de continuar o volver. 
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Figura 5. Captura de pantalla, sección ecuaciones de búsqueda App BUSIN 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 
6.2.5 Uso de bases de datos 
 
En esta sección se pide a los usuarios hacer uso de las ecuaciones de búsqueda 
creadas en el paso anterior. Para eso han de usar la base de datos de Google 
Scholar, dentro de la tarea se pide que busquen 10 artículos relacionados con el 
tema de investigación. En la parte inferior se presenta los ya conocidos botones de 
continuar y de volver. 
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Figura 6. Captura de pantalla, sección uso de base de datos App BUSIN 

 
Fuente: Elaboración propia. 
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6.2.6 Organización de la información. 
 
Los usuarios en esta sección los usuarios organizaran la información recolectada y 
hará más fácil su lectura. En la parte inferior se siguen presentando los botones de 
volver y continuar.  
 
Figura 7. Captura de pantalla, sección organización de la información App BUSIN 

 
Fuente: Elaboración propia. 
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6.2.7 Selección de la información. 

La propuesta finaliza con la selección de la información más adecuada para el tema 
de investigación. Solo presenta el botón de volver. 

Figura 8. Captura de pantalla, sección selección de la información App BUSIN 

 

Fuente: Elaboración propia 
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6.3 IMPLEMENTACIÓN 
 
La implementación de la propuesta pedagógica inició con la publicación de la 
aplicación BUSIN en Google Play Store, para que los estudiantes pudiesen 
descargarla en sus teléfonos celulares. Acto seguido los participantes se les realizo 
una recarga para la compra de datos y fueron agregados a un grupo de WhatsApp 
por el cual se les informó del inicio de la implementación y también sirvió como 
medio de comunicación para resolver inquietudes que pudiesen surgir durante la 
implementación del proyecto. A continuación, se muestran las capturas de pantalla 
correspondientes a la aplicación en el Google Play Store y del grupo de WhatsApp 
creado. 
 
Figura 9. Captura de pantalla de la App BUSIN en el Google Play Store. 

 
Fuente: Elaboración propia 



56 
 

Figura 10. Captura de pantalla del grupo de WhatsApp. 

 
Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 11. Captura de pantalla de las instrucciones dadas en el grupo de 
WhatsApp 

 
Fuente: Elaboración propia. 
 
Luego de dar las instrucciones pertinentes y aclarar las dudas que surgieron, los 
estudiantes iniciaron las actividades propuestas en la App BUSIN y en los 
documentos compartidos en documentos de Google y la correspondiente encuesta 
publicada en Google Forms. 
 
A continuación, se presentan: captura de pantalla de la entrada de las respuestas 
de los estudiantes de las encuestas y de los estudiantes trabajando en el desarrollo 
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de las actividades. Debido a la complejidad para diligenciar la autorización para el 
uso de imagen por la distancia, inexistencia de impresora en la vereda San Antonio 
de Aguilera y veredas adjuntas, se realizó una modificación de dicho permiso para 
que los estudiantes lo escribieran a mano y los acudientes lo firmaran, estas 
autorizaciones se encuentran disponibles en los anexos en el mismo orden en el 
que se adjuntan las fotos. 
 
Figura 12. Captura de pantalla de la entrada de respuestas de la encuesta publicada 
en Google Forms. 

 
Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 13. Evidencias implementación estrategia pedagógica. 

 

   

 
Fuente: Elaboración propia. 
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El estudiante Edwin Celis solo realizó las dos primeras actividades y no continuó 
participando en el proyecto, la razón se desconoce. 
 
Con los estudiantes: Edward González, y Nora Cifuentes, no se puedo establecer 
contacto, se intentaron comunicaciones vía telefónica y por WhatsApp sin éxito 
alguno, a pesar que se les realizo la recarga de datos y minutos, de acuerdo a lo 
establecido y pactado con ellos.  
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7 ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS 
 

7.1 ANÁLISIS DE PARTICIPACIÓN EN EL PROYECTO 
 
Los datos obtenidos corresponden a la participación de nueve estudiantes de doce 
que iniciaron la investigación. Los resultados serán analizados a partir de los 
indicadores propuestos en el numeral 1.2 y se desarrollan a continuación. 
 
De los doce estudiantes que, en el inicio del proyecto decidieron participar 
voluntariamente, tres de ellos no realizaron las actividades propuestas a pesar de 
contar con el equipo y habérseles hecho las recargas pactadas para el desarrollo 
del trabajo.  
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 0% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
2 

12
 ∗  100 

 
16,7% 
 

Del total de los participantes, un estudiante solo realizó las actividades 
correspondientes a palabras clave y ecuaciones de búsqueda, que equivalen a al 
50% del trabajo propuesto. 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 50% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
1

12
 ∗  100 

 
8,3 % 

 
Los ocho estudiantes restantes cumplieron con el 100% de las actividades 
generando el siguiente indicador. 
 

• 
# 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑟𝑜𝑛 100% 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 

# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠
 ∗  100 

 
9 

12
 ∗  100 

 
75% 
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De los resultados obtenidos se genera el siguiente gráfico del número de 
estudiantes que participaron en cada actividad propuesta. 
 
Figura 14. Gráfico número de estudiantes participantes por actividad propuesta. 

 
Fuente: Elaboración propia. 
 
Se evidencia que el 75% de los estudiantes realizaron todas las actividades 
propuestas en la App BUSIN, en los tiempos establecidos y a pesar de las 
dificultades con la conectividad y las inclemencias del clima. Con esta participación 
se resalta la gran capacidad de los estudiantes de realizar trabajo autónomo como 
base en la adquisición de conocimiento en la que se cimienta el modelo del 
Aprendizaje Basado en Problemas ABP como lo expresan Morales & Landa (2004), 
quienes proponen que en el ABP: “los estudiantes deben tomar la responsabilidad 
de su propio aprendizaje, identificando lo que necesitan conocer para tener un mejor 
entendimiento y manejo del problema el cual estan trabajando y determinando 
donde conseguir la información necesaria” (p.147).  
 

7.2 ANÁLISIS DE RESULTADOS POR CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS  
 
 El análisis que se presenta a continuación, se realizara con base en lo planteado 
en el numeral 3.4, en la Tabla 4. Operacionalización de la categoría y subcategorías. 
 
7.2.1 Subcategoría: palabras clave 
De acuerdo con la definición de palabras clave propuesta por De Granada et al 
(2003) quienes afirman que las palabras clave: “no sólo son útiles para realizar una 
búsqueda sino que además sirven para analizar los trabajos por la materia 
estudiada, permitiendo así descubrir la evolución de las corrientes investigadoras y 
los aspectos que más o menos interesan a los investigadores” (p.766), se basará el 

10

109

9 2

Número de participantes por 
actividad propuesta  

Palabras clave Ecuaciones de búsqueda

Organización de la información Selección de la información

Ninguna
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analisis de esta subcategoria y en los indicadores propuestos en Tabla 4. Los 
resultado de la implementación se muestran a continuación en la tabla 8. 
 
Tabla 8. Resultados palabras clave 

Paso Participant
e 1 

Participante 
2 

Participante 
3 

Participante 
4 

Participante 
5 

Palabras 
clave 
español 

Especies 
nativas  
forestales 
Cuencas 
hidrográfic
as  
 

Bacterias 
anaeróbicas 
Gas metano  
Biodigestor 
Hidrólisis  
Fermentació
n 

Champiñon
es 
Evolución 
Transforma
ción 

Abono 
orgánico 
Humus  
Lombriz  
 

Lumbricultur
a 
Humus 
Fertilización 
Cacao 

Palabras 
clave 
inglés 

Native 
forest 
species 
Watershed
s 

Anaerobic 
bacteria 
Methane 
gas  
Biodigester 
Hydrolisis 
Fermentatio
n 

Mushrooms 
Evolution 
Transformat
ion 

Orgánic 
fertilizer  
Humus  
Worm 

Vermicultur
e 
Humus 
Fertilization 
Cocoa 

Paso Participant
e 6 

Participante 
7 

Participante 
8 

Participante 
9 

Participante 
10 

Palabras 
clave 
español 

Lombriz de 
tierra 
Abono  
Humus  
Cacao  
Fertilizació
n 

Abono  
orgánico 
casero 

Fertilizantes 
Abono 
orgánico  
Humus 
Estiércol 

Abono 
orgánico 
Humus 

Tratamiento 
Aguas 
residuales 
Contaminaci
ón   
Pulpa del 
café 
Recipiente 
de 
tratamiento 

Palabras 
clave 
inglés 

 Fertilizer 
organic 
home 

Fertilizer 
Orgánic 
fertilizer 
Humus 
Manure  
 

Organic 
fertilizer 
Humus 

Treatment, 
sewage 
Pollution 
Coffee Pulp 
Treatment 
vessels 

Fuente: Elaboración propia. 
 
Iniciando con el indicador que evalúa la identificación de las palabras clave, los 
estudiantes participantes en la aplicación de la estrategia pedagógica, a partir, de la 
información sobre el concepto de palabra clave brindado en la App BUSIN, lograron 
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en su gran mayoría identificar las palabras clave del proyecto de investigación, como 
se evidencia en la tabla 8, el participante 6 no registro las palabras clave en inglés, 
el participante 7 sólo registro una palabra clave lo que evidencia que no logró 
identificar en gran detalle estas palabras. El restante del grupo participante logró el 
propósito de este primer paso, en cuanto a identificación se refiere.  
 
El segundo identificador propuesto para este paso establece la relación entre las 
palabras clave y el título de investigación total de los participantes que respondieron 
el paso de las palabras clave, las relaciona directamente con el título de 
investigación, algunas de ellas se encuentran de forma explícita en el título, 
evidenciando una total correspondencia. 
 
El tercer y último indicador para las palabras clave mide la relación de estas con el 
tema de estudio. De acuerdo a cada uno de los resultados anteriormente mostrados, 
se evidencia esta relación y siendo consecuentes con los indicadores anteriormente 
evaluados se estima que los participantes que colaboraron en esta parte de la 
estrategia pedagógica, cumplieron de forma adecuada con este ítem, se demuestra 
la relación con el tema estudiado en la investigación desde la correlación con el 
título, y los objetivos propuestos en la misma.  
 
Durante la fase diagnóstica se analizó un nivel bajo en los indicadores que evalúan 
el proceso de palabras clave en el 100% de los participantes, en contraste los 
resultados obtenidos de la aplicación de la estrategia pedagógica demuestran que 
los estudiantes participantes identificaran y registraran de forma consciente las 
palabras clave de un tema específico y de su interés. Lo anterior legitima la eficacia 
de la App BUSIN y el proceso diseñado en esta para fortalecer el uso de las palabras 
clave en el proceso de búsqueda de información.  
 
De acuerdo a la matriz de evaluación propuesta se puntúa el trabajo de la siguiente 
manera: 
 
Tabla 9. Matriz de evaluación de los resultados de las palabras clave. 

Participante Observaciones Nota 

 
1 

El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es poca, pero se relacionan con el título y la temática de 
investigación. 

 
4,0 

 

2 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es acorde a lo propuesto en la App, se relacionan con el 
título y la temática de investigación. 

 
4,5 

3 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 

 
4,0 
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es poca, pero se relacionan con el título y la temática de 
investigación. 

4 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es acorde a lo propuesto en la App, se relacionan con el 
título y la temática de investigación. 

 
4,5 

5 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es acorde a lo propuesto en la App, se relacionan con el 
título y la temática de investigación. 

 
4,5 

6 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español únicamente, estas palabras clave se relacionan 
con el título y tema de investigación. 

 
3,5 

7 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es poca, pero se relacionan con el título y la temática de 
investigación. 

 
4,0 

8 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es acorde a lo propuesto en la App, se relacionan con el 
título y la temática de investigación. 

 
4,5 

9 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es poca, pero se relacionan con el título y la temática de 
investigación. 

 
4,0 

10 El estudiante identifica y registra las palabras clave en 
español e inglés, la cantidad de palabras clave registrada 
es acorde a lo propuesto en la App, se relacionan con el 
título y la temática de investigación. 

 
4,5 

Fuente: Elaboración propia.  
 
7.2.2 Subcategoría: Ecuaciones de búsqueda. 
 
En este paso se pidió a los estudiantes crear, a partir de las palabras claves 
identificadas en el paso anterior, las ecuaciones de búsqueda que permitan realizar 
la búsqueda de información necesaria para sustentar el proyecto de investigación 
que realizan.  
 
En el marco de la presente investigación para las ecuaciones de búsqueda tomamos 
la definición de (Codina, 2017) quienes proponen que su función es la de: “expresar 
de la forma más exacta posible las necesidades de información de los usuarios.  Se 
componen de conceptos expresados en forma de unas palabras claves y de uno o 
más operadores de búsqueda que articulan la relación entre ellas.” (p.1). 
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De la aplicación de la estrategia pedagógica de obtuvieron los resultados que se 
muestran en la tabla 10. 
 
Tabla 10. Resultados ecuaciones de búsqueda. 

Paso Participant
e 1 

Participante 
2 

Participante 
3 

Participant
e 4 

Participante 
5 

Ecuacion
es de 
búsqueda 
español 
 
 
 
 

 

Dar a 
conocer 
las 
especies 
nativas 
que 
podemos 
encontrar 
en nuestro 
entorno y 
el caudal 
de 
nuestras 
fuentes 
hídricas, 
como 
nacimiento
s de agua, 
quebradas 
y ríos 

Bacterias 
anaeróbicas 
AND 
fermentació
n 
 
Gas metano 
OR 
biodigestor 
 
Hidrólisis 
OR 
Fermentació
n AND 
bacterias 
anaeróbicas 
 
biodigestore
s 
anaeróbicos 
NOT 
aeróbicos 

Champiñon
es AND 
evolución. 
 
Champiñon
es AND 
(Evolución 
OR 
transformaci
ón).         
 
Champiñon
es AND 
evolución 
NOT 
producción.                                                    

Brindar un 
mejor 
abono 
orgánico 
para las 
comunidad
es 
brindando 
así un 
abono sin 
ninguna 
variedad 
de 
fertilizante
s 

Elaboración 
de abono 
orgánico a 
base de 
lombriz roja 
californiana 
para 
fertilizar el 
cultivo de 
cacao. 

Ecuacion
es de 
búsqueda 
inglés 

  Mushrooms 
AND 
evolution. 
 
Mushrooms 
AND 
(Evolution 
OR 
transformati
on). 
 
Mushrooms 
AND 
evolution 
NOT 
production 
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Paso Participant
e 6 

Participante 
7 

Participante 
8 

Participant
e 9 

Participante 
10 

Ecuacion
es de 
búsqueda 
español 

Elaboració
n de abono 
orgánico a 
base de la 
lombriz 
roja 
Californian
a 
 
 
 
 
 

abono AND 
orgánico 
 
abono AND 
(orgánico 
OR casero) 
 
abono AND 
orgánico 
NOT 
inorgánico 
 

Darle a 
conocer a la 
comunidad 
que el 
abono 
orgánico es 
limpio de 
químicos y 
muy 
saludable 
para 
nuestros 
suelos y 
cultivos, 
porque no 
dañamos 
nuestro 
medio 
ambiente y 
nuestra 
salud. 

Llevar a 
nuestros 
campesino
s un buen 
abono 
orgánico y 
para las 
amas de 
casa 
darles a 
conocer el 
humus que 
sacamos 
para que 
puedan 
tener un 
Jardín muy 
bonito y 
saludable. 

Tratamiento 
AND aguas 
residuales 

Ecuacion
es de 
búsqueda 
inglés 

 fertilizer 
AND 
organic 
 
fertilizer 
AND 
(organic OR 
home) 
 
fertilizer 
AND 
organic 
NOT 
inorganic 

   

Fuente: Elaboración propia. 
 
Para el análisis de este segundo paso se tomarán los indicadores plasmados en el 
numeral 3,4, tabla 4. 
 
El primer indicador mide el uso de las palabras clave en la formulación de las 
ecuaciones de búsqueda. En esta instancia los estudiantes participantes fueron 
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menos receptivos a las explicaciones de los conceptos dadas en la App BUSIN, de 
los 10 estudiantes que realizaron esta actividad solo tres de ellos usaron las 
palabras clave, en la creación de las ecuaciones de búsqueda en el marco de su 
investigación. Los siete participantes restantes no lo hicieron.  
 
Para los indicadores: usa operadores de búsqueda y usa símbolos reservados, 
creados para analizar el paso de las ecuaciones de búsqueda; se repite el mismo 
patrón del primer indicador, solo los participantes 2, 3 y 7, cumplen con estos 
requerimientos para la creación de las ecuaciones de búsqueda. 
 
Se evidencia que al aumentar la complejidad y el nivel de síntesis y uso de los 
recursos presentados los estudiantes tienden a no relacionarlos con los productos 
pedidos. Las tres series de ecuaciones creadas por los participantes antes 
mencionados, cumplen con las expectativas y crean ecuaciones de búsqueda 
consistentes a la información brindada. De los tres participantes que cumplieron con 
la formulación correcta solo los participantes 3 y 7 crearon las ecuaciones en inglés, 
lo cual aumentan el rango para la adquisición de mayor cantidad de información. El 
resto de participantes no crearon ecuaciones de búsqueda, lo expresado por estos 
estudiantes tiende a ser más objetivos de investigación, evidenciando un 
aprendizaje nulo de los conceptos presentados a ellos. 
 
En el diagnóstico realizado en la fase inicial el 100% de los participantes no 
registraban algún conocimiento sobre las ecuaciones de búsqueda. Después de la 
implementación de la estrategia pedagógica, los conceptos e información 
presentados en la App BUSIN, tres de los participantes adquirieron las herramientas 
necesarias para fortalecer la habilidad de búsqueda de información en la 
subcategoría de las ecuaciones de búsqueda. 
 
Luego del análisis realizado a los resultados obtenidos se evalúa a cada participante 
de acuerdo a la matriz de valoración como se muestra en la tabla  11. 
 
 
Tabla 11. Matriz de evaluación de los resultados de las ecuaciones de búsqueda. 

Participante Observaciones Nota 

 
1 

El estudiante no fórmula ecuaciones de búsqueda 
correspondientes a los temas de investigación. 

1,0 
 

2 El estudiante formula ecuaciones de búsqueda en español 
de forma correcta usando las palabras clave, operadores y 
símbolos propios de estas.  

 
3,5 

3 El estudiante formula ecuaciones de búsqueda en español 
e inglés de forma correcta usando las palabras clave, 
operadores y símbolos propios de estas.  

 
5,0 

4 El estudiante no fórmula ecuaciones de búsqueda 
correspondientes a los temas de investigación. 

1,0 
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5 El estudiante no fórmula ecuaciones de búsqueda 
correspondientes a los temas de investigación. 

1,0 
 

6 El estudiante no fórmula ecuaciones de búsqueda 
correspondientes a los temas de investigación. 

1,0 
 

7 El estudiante formula ecuaciones de búsqueda en español 
e inglés de forma correcta usando las palabras clave, 
operadores y símbolos propios de estas.  

 
5,0 

8 El estudiante no fórmula ecuaciones de búsqueda 
correspondientes a los temas de investigación. 

1,0 
 

9 El estudiante no fórmula ecuaciones de búsqueda 
correspondientes a los temas de investigación. 

1,0 
 

10 El estudiante no fórmula ecuaciones de búsqueda 
correspondientes a los temas de investigación. 

1,0 
 

Fuente: Elaboración propia. 
 
7.2.3 Subcategorías: Uso de bases de datos, organización de la información 

y selección de la información. 
 
De acuerdo con De granada et al (2003) quienes afirman que las bases de datos: 
“Constituyen una de las principales fuentes de información sobre las publicaciones. 
Aportan ventajas para la elaboración de estudios bibliométricos” (p.765).  Con ese 
fin y por medio de la App BUSIN se proporciono un enlace directo para acceder a la 
base de datos llamada Google Scholar, donde los participantes pudieron usar las 
ecuaciones de búsqueda formuladas en el paso anterior. 
 
De los diez estudiantes que iniciaron en la aplicación de la estrategia pedagógica, 
nueve realizaron el paso correspondiente al uso de base de datos, de acuerdo a los 
resultados obtenidos de esos nueve, solo el participante 3 uso las ecuaciones de 
búsqueda formuladas. Los otros ocho participantes buscaron información, pero sin 
usar las ecuaciones, teniendo en cuenta que no todos formularon las ecuaciones de 
búsqueda.  
 
Luego de realizar la búsqueda de la información en las bases de datos los 
estudiantes deberían organizar la información encontrada, para esto primero 
tendrían que realizar una lectura de la información y así poder organizarla, de 
acuerdo a las especificaciones pedidas en la App BUSIN. De todos los estudiantes 
que resolvieron este punto solo el participante tiene información más confiable, 
debido a, que  este participante fue el único en usar las ecuaciones de búsqueda en 
la base de datos.  
 
Se resalta el bajo nivel lector de los estudiantes y que la información plasmada en 
las tablas fue copiada directamente del artículo que están mencionando, y en 
algunos momentos no concuerdan con lo exigido por la estrategia pedagógica. Este 
mismo comportamiento se refleja en la última sección en la cual debían escoger los 
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mejores artículos de los organizados en el paso inmediatamente anterior. Los 
estudiantes no reconocen los objetivos y problema dentro de un artículo científico.  
 
En la etapa de diagnóstico los estudiantes en un 91,6% afirmaban leer y relacionar 
la información con el tema de investigación, situación que se corrobora con la 
información registrada por los participantes a través de la App BUSIN, donde todos 
los artículos plasmados están relacionados con los temas de investigación.  
 
En la misma etapa inicial se el 91,6% de los estudiantes se encuentran en nivel 
medio seleccionando la información más útil para la investigación que realizan; 
después de la aplicación de la estrategia pedagógica todos los participantes 
seleccionan de forma adecuada y consistente la información que más se ajusta a 
su proyecto de investigación.  
 
Cabe resaltar que de acuerdo al proceso estipulado dentro de la App BUSIN solo el 
participante 3, cumplió con los propósitos y objetivos planteados para la estrategia 
pedagógica y su implementación. Este participante identifico las palabras clave, 
formulo ecuaciones de búsqueda y las uso para obtener la información a través de 
Google Scholar, la información plasmada y seleccionada proviene del uso de las 
ecuaciones y la base de datos. 
 
De acuerdo a el anterior análisis se evalúan los participantes de acuerdo a la matriz 
de evaluación en las siguientes tablas.  
 
Tabla 12. Matriz de evaluación de los resultados de uso de bases de datos.  

Participante Observaciones Nota 

 
1 

Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

2 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

3 Usa la base de datos: Google Académico, utilizando 
adecuadamente las ecuaciones de búsqueda 

4,5 

4 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

5 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

6 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

7 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

8 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

9 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
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10 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

Fuente: Elaboración propia. 
 
 Tabla 13. Matriz de evaluación de los resultados organización de la información.  

Participante Observaciones Nota 

 
1 

Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

2 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

3 Usa la base de datos: Google Académico, utilizando 
adecuadamente las ecuaciones de búsqueda 

4,5 

4 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

5 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

6 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

7 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

8 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

9 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

10 Usa la base de datos: Google Académico, pero no usa las 
ecuaciones de búsqueda. 

3,0 
 

Fuente: Elaboración propia. 
 
Tabla 14. Matriz de evaluación de los resultados de la selección de información.  

Participante Observaciones Nota 

 
1 

Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
 

2 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
 

3 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación. 

4,5 
 

4 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
 

5 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
 

6 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
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7 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
 

8 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación. 

4,5 
 

9 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
 

10 Selecciona adecuadamente la información recopilada, 
dando un sentido lógico con la investigación 

4,5 
 

Fuente: Elaboración propia. 
 

7.3 INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 
 
Después de realizado el análisis de los datos se interpreta que los estudiantes no 
poseen las habilidades investigativas correspondientes a la búsqueda de 
información, esto corresponde y confirma los hallazgos de Infante (2017) quien 
afirma: “que los estudiantes de bachillerato, aun no tienen la noción de cómo y 
dónde investigar” (p.175), esto puede ser consecuencia de la poca formacion en 
este tema a través de su experiencia estudiantil durante la educación básica y 
media, a esto se le suma el bajo nivel de lectura que presentan los estudiantes, 
generando desinteres en el proceso investigativo. 
 
Esta última afirmación se refuerza con lo expresado por Mohd & Mohamad (2010) 
quienes resaltan la necesidad de iniciar el proceso formativo en las habilidades 
investigativas desde la escuela primaria para si llegar a los niveles educativos 
superiores con experiencia en la investigación. (p.512). Continuando con la postura 
de iniciar la preparación de los estudiantes en habilidades investigativas desde la 
primaria también la podemos sustentar desde la postura de Sabirova & Zakirova, 
(2015) para quienes la educación primaria es muy importante debido a que en esta 
se inicia la necesidad de autoexpresión y aumenta el desarrollo intelectual de los 
niños, siendo una etapa propicia para iniciar en los procesos de investigación. 
(p.1139). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



73 
 

8 CONCLUSIONES  
 
El nivel en la búsqueda de información en los estudiantes de grado once de la 
Institución Educativa Departamental Rural San Antonio de Aguilera, es muy bajo, 
de acuerdo a los resultados no poseen la capacidad de realizar lecturas donde se 
requiera inferir los objetivos y la problemática del articulo científico. 
 
Los estudiantes participantes en su gran mayoría poseen la capacidad de trabajar 
autónomamente, pero se limitan cuando deben realizar los procesos exigidos dentro 
un proceso como el que se aplicó en la institución educativa en el cual la exigencia 
es alta y presenta rigurosidad en la entrega del trabajo realizado. 
 
La creación de estrategias pedagógicas basadas en las tecnologías digitales es 
fundamental para captar la atención y el interés de los estudiantes y es un medio 
efectivo para el fortalecimiento de las habilidades investigativas en los estudiantes 
de secundaria. La App BUSIN proporcionó un espacio diferente y atractivo para los 
estudiantes, fácil de usar y con todos los conceptos bien explicados adaptados a su 
teléfono celular. 
 
En la fase de diagnóstico inicial los estudiantes poseen un nivel bajo en la habilidad 
de búsqueda de información. Sus fuentes de información son poco confiables y no 
realizan ningún proceso que permitiera obtener información de calidad. Desconocen 
los conceptos de palabras clave, ecuaciones de búsqueda, no organizan ni 
seleccionan información, tampoco usan bases de datos. Luego de la aplicación de 
la estrategia pedagógica los estudiantes obtuvieron los conceptos necesarios para 
poder realizar una excelente búsqueda de información. 
 
De los doce estudiantes participantes nueve terminaron el proceso y uno sólo logro 
demostrar el fortalecimiento de las habilidades investigativas en cuanto a la 
búsqueda de información refiere, cumpliendo los pasos estipulados en la App 
BUSIN, y evidenciado en los resultados plasmados en las herramientas brindadas 
para ello. 
 
El concepto de palabras clave fue el de mayor apropiación, diez de los doce 
estudiantes comprendieron su utilidad y lograron plasmar las palabras clave de los 
temas de investigación que realizan para el trabajo de grado en el Técnico 
Ambiental del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. Las palabras clave 
proporcionadas por los estudiantes se relacionan con los títulos y temas de 
investigación. 
 
Los estudiantes encontraron dificultad en el proceso a partir del segundo paso 
donde se inicia el concepto de las ecuaciones de búsqueda, aquí solo tres de los 
participantes lograron comprender el concepto y usar la simbología propia de esta 
herramienta y usando las palabras clave identificadas en el paso anterior 
permitiendo facilitar la búsqueda de información. 
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El no uso de las bases de datos especializadas brindan a los estudiantes 
información poco confiable haciendo que el objetivo de la investigación no pueda 
cumplirse a cabalidad, los estudiantes participantes tenían a su disposición en la 
App BUSIN el buscador Google Scholar, el cual ocho estudiantes usaron sin poner 
en práctica las ecuaciones de búsqueda creadas. 
 
Es necesario mejorar los procesos educativos en la asignatura de español, esto 
debido a que los estudiantes no comprenden el concepto de objetivos y no infieren 
el problema de investigación dentro de un artículo científico, haciendo que la 
información seleccionada no tenga la confiabilidad necesaria. 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



75 
 

9 LIMITACIONES 
 
Durante el desarrollo de la presente investigación se presentaron varias dificultades 
que alteraron el curso natural planeado para la misma. La primera de ellas fue la 
emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-19, lo que obligo a realizar el 
proceso a distancia, obligando a mejorar los medios de comunicación en la  
aplicación  de WhatsApp y llamadas telefónicas.  
 
La segunda dificultad es la mala conexión a internet, debido a la naturaleza rural de 
la institución donde se aplicó la estrategia pedagógica, la intensidad de señal es 
deficiente obligando a los estudiantes a desplazarse a lugares con mejor cobertura 
de la empresa móvil que presta el servicio. Esta situación empeora cuando inicia la 
temporada de lluvias, haciendo nula la comunicación vía mensajes y/o telefónica. 
 
La tercera dificultad fue la deserción de algunos participantes del proyecto y de la 
institución, haciendo la muestra de trabajo más pequeña, esto porque no todos los 
estudiantes tienen el acceso a teléfonos SmarthPhone. 
 
Para la aplicación de la estrategia pedagógica el autor de la presente investigación 
realizo a cada participante recargas de datos y minutos a los celulares de los 
estudiantes. Estas recargas debieron ser varias debido a que la mala señal hace 
que se pierdan los datos y minutos recargados.  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



76 
 

10 IMPACTO / RECOMENDACIONES / TRABAJOS FUTUROS 
 
El impacto de la presente investigación se espera en dos aspectos claves: el primero 
se visualiza a mediano plazo en la inclusión en el plan metodológico de estudios 
ubicando las habilidades investigativas en cuanto a la búsqueda de información se 
refiere, en cada una de las áreas transversalizando los diferentes conocimientos. El 
segundo aspecto se visualiza a largo plazo, con el uso de las habilidades 
investigativas fortalecidas en los trabajos presentados en los estudios superiores. 
  
Se recomienda a la institución educativa plantear en sus procesos educativos 
estrategias que permitan desarrollar y fortalecer las habilidades investigativas desde 
la educación primaria involucrando las diferentes tecnologías digitales a las cuales 
se tiene acceso la institución. En la educación media se propone seguir manejando 
la App BUSIN. Además de lo anterior se recomienda que los docentes se actualicen 
en el tema de las habilidades investigativas y en el uso de tecnologías digitales 
aplicadas a la educación, de esta manera se podrá hacer un uso más efectivo de 
los recursos institucionales. 
 
Para futuros trabajos la presente investigación genera un gran espectro para la 
investigación sobre las habilidades investigativas como lo podría ser: El nivel que 
poseen los docentes de la institución en las habilidades investigativas, ¿qué 
habilidades investigativas manejan los estudiantes de la básica primaria?, ¿qué 
nivel de las habilidades investigativas poseen los estudiantes de la básica 
secundaria?, la relación del nivel de las habilidades investigativas de los docentes 
con el nivel de las habilidades investigativas de los estudiantes. Estos podrían ser 
algunos de los temas centrales para futuras investigaciones. 
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ANEXOS 
 

ANEXO A 
PRUEBA DIAGNÓSTICO 

 
 
 

   
 
 
 
 

 
 

ESTRATEGIA PEDAGÓGICA APOYADA EN EL USO DE TECNOLOGÍAS 
DIGITALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE 

BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN EN ESTUDIANTES DE GRADO ONCE  
 
 

La presente investigación tiene como propósito crear y aplicar una estrategia 
pedagógica que permita fortalecer los procesos de búsqueda de información en los 
estudiantes de grado once de la Institución Educativa Departamental Rural San 
Antonio de Aguilera. 
 
La siguiente encuesta tiene como propósito reconocer los conocimientos previos 
que poseen los estudiantes acerca de la búsqueda de información. 
 
 
Nombres y apellidos: _____________________________________________ 
 

1. ¿Participa usted de forma voluntaria en la investigación? ________________ 
 

2. ¿Tiene usted acceso a algún un dispositivo electrónico con acceso a 
internet?  
 

3. De ser afirmativa la respuesta anterior ¿A cuáles dispositivos tiene acceso? 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

4. ¿Cuenta usted con una cuenta de correo electrónico? De ser afirmativa la 
respuesta anterior: ¿la usa de forma constante?, ¿cuáles son los motivos 
para usarla? 
____________________________________________________________
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____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

5. ¿Ha usado algún software educativo?, ¿cuál?, ¿dónde lo ha usado? 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

6. ¿Conoce alguna aplicación educativa para celular?, ¿Cuál?, ¿la ha usado?, 
¿dónde? 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 

 
7. De acuerdo a su conocimiento defina ¿qué es una palabra clave? 

____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

 
8. ¿Cuándo hace una investigación como hace la búsqueda del tema? 

____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

9. ¿Cuáles son las principales páginas de internet en las que usted consulta? 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

10. ¿Lee la información antes de usarla? ¿por qué? 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

11. ¿Realiza investigación para sus tareas o prefiere pedir a un compañero que 
se la preste? ¿por qué? 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 

12. ¿Cuándo hace la investigación, usted transcribe textual o realiza un resumen 
del tema? 
____________________________________________________________
____________________________________________________________ 
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ANEXO B 
RECONOCIMIENTO DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

 
 
 

ESTRATEGIA PEDAGÓGICA APOYADA EN EL USO DE TECNOLOGÍAS 
DIGITALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE 

BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN EN ESTUDIANTES DE GRADO ONCE  
 

El objetivo de la presente encuesta tiene como propósito conocer las características 
principales del proyecto de investigación en la cual se va a basar la estrategia 
pedagógica propuesta en BUSIN. 
 
Nombres y apellidos: 
__________________________________________________________________ 
 
Título del proyecto:  
__________________________________________________________________ 
 
Resumen: 
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
 
Objetivos: 
 
General:___________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
 
Específicos: 
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________  
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ANEXO C 
DOCUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 
Nombres del participante 

Ecuaciones de Búsqueda 

 

Selección de la información 

Título y link Problema  Objetivo Solución Conclusiones 

     

     

Palabras clave Key words 

  

Organización de la información 

Título Autores Problema  Resumen y link 
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87 
 

ANEXO D  
CARTA AVAL INSTITUCIONAL 

 
San Antonio de Aguilera, Topaipí Cundinamarca. Mayo 22 de 2020 
 
 
 
Señores  
COORDINACIÓN INVESTIGACIONES 
Centro de Educación Virtual 
UNIVERSIDAD DE SANTANDER  
Bucaramanga 
 
 
 
Asunto: carta de aval institucional  
 
 
En mi calidad de representante de la Institución Educativa Departamental Rural 
San Antonio de Aguilera, con NIT No. 800052584-4 de manera atenta informo 
que:  
 

1. Nuestra entidad tiene conocimiento y avala el desarrollo del trabajo de grado 
titulado Estrategia pedagógica apoyada en el uso de tecnologías digitales 
para el desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de grado 
once, que adelanta el señor Michael Rincón Laiton con cédula de ciudadanía 
No 80873325 de Bogotá, en calidad de estudiante del programa académico de 
la Maestría en Tecnologías Digitales Aplicadas a la Educación de la 
UNIVERSIDAD DE SANTANDER. 
 

2. Nuestra entidad conoce el perfil del trabajo de grado formulado que será 
desarrollado en nuestra institución y que se encuentra articulado al proyecto de 
investigación Implementación de una propuesta pedagógica mediada por el 
uso de tecnologías digitales para el fortalecimiento de habilidades 
investigativas, aprobado por la UNIVERSIDAD DE SANTANDER. 

 
3. Los autores del trabajo de grado deberán formular y gestionar la participación 

de la población objeto de investigación acorde con los lineamientos exigidos por 
la UNIVERSIDAD DE SANTANDER, manejando correctamente la información 
y documentos suministrados y guardando la debida reserva sin excepción 
alguna. 

 
 
 

Atentamente, 
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MARTIN MORENO SANCHEZ 
Rector 
IED SAN ANTONIO DE AGUILERA 
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ANEXO E 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DANIELA MORENO 
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ANEXO F 

AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DE YIMMY GARZÓN 
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ANEXO G 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DE DANIELA GARZÓN 
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ANEXO H 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DE KAREN MOLINA 
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ANEXO I 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DE DANELLY FANDIÑO 
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ANEXO J 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DE ANDRÉS BELTRÁN 
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ANEXO K 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DE LINA NÚÑEZ 
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ANEXO L 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN DE NEYVI ROLDAN 
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ANEXO M 
AUTORIZACIÓN USO DE IMAGEN MANUEL RODRÍGUEZ 

 

 
 


